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Kurzfassung

Die Gemeinde Baar hat in den letzten Jahrzehnten ein starkes Bevolkerungs- und Arbeitsplatz-
wachstum erlebt und ist von einem urspringlich 1&ndlich gepréagten Dorf Teil der Agglomeration
Zug und im grésseren Kontext der Metropolitanregion Zurich geworden. Einige der neu gescharf-
fenen Bereiche Uben eine Sogwirkung auf Geschafte und Dienstleistungsunternehmen aus und
Tendenzen der Abwertung von Quartieren und Strassenzigen mit dlterer Bausubstanz, beispiels-
weise die Dorfstrasse, sind zu beobachten.

Das Phanomen der Abwertung respektive der Aufwertung von Strassenzigen ist ein Ergebnis von
unterschiedlichen, sich gegenseitig beeinflussenden raumwirksamer Mechanismen. In der Arbeit
geht es darum, das Phanomen der Transformation von Strassenziigen zu analysieren, Strategien
zu evaluieren und Erfolgsmethoden auszuarbeiten. Im Weiteren gilt es auch zu kléren, wie eine
Gemeindebehdrde als Akteurin mitwirken kann respektive soll und letztlich, wie die privaten Ak-
teure dazu motiviert werden koénnen, in abgewerteten Strassenzligen zu investieren und damit ei-
ne Inwertsetzung zu erwirken. Komplementar dazu werden auch die Chancen der Verdnderung
von Strassenzigen dargelegt.
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1  Ortszentren unter Druck

Durch die Ausdehnung der Siedlungsflachen und durch grosse Neubauprojekte' in Zentren hat
sich die Gestalt wie auch die Identitat vieler Orte im suburbanen Raum des Schweizer Mittellan-
des verandert. Ortschaften sind zu grossen Agglomerationsrdumen rund um Kernstéadte zu-
sammengewachsen. Vor diesem Hintergrund versuchen Stadte wie auch Dorfer mit aktivem
Standortmarketing, Entscheide von ansiedlungswilligen Betrieben zu beeinflussen.

Die Abstimmung Uber die Raumnutzung im suburbanen Raum muss unterschiedlichen und
haufig auch entgegengesetzten Ansprichen und Interessen Rechnung tragen. Oftmals geraten
zentrale Strassenzige mit dlterer Bausubstanz und ohne Denkmalcharakter unter Druck und
werden durch die Realisierung grosser Bauvorhaben vollstandig ersetzt. Die Veranderung des
Siedlungsbildes geschieht in solchen Féllen meist sprunghatft.

Diese augenscheinlichen Dynamiken verstehen und deuten zu kdnnen erfordert eine weitrei-
chende Betrachtung und Analyse der Strukturen und Prozesse auf unterschiedlichen Ebenen.
Die Attraktivitdt und die Anziehungskraft eines Ortskerns hangen massgeblich von der Wahr-
nehmung und Nutzung der Strassenzige ab. Es scheint, dass die Anziehungskraft vieler einst
florierender Geschaftsstrassen mit dem Niedergang des traditionellen Detailhandels? jedoch ab-
handen gekommen ist. Die Ursachen sind augenscheinlich: kleine Angebotspalette, wenig Lauf-
kundschaft und Belebung sowie starke Konkurrenz - ausgehend von grosseren Zentren und
von auf motorisierten Individualverkehr ausgelegten Standorten aufgrund neuer Verkaufsformen,
Investitionsdimensionen und Verdnderungen im Kaufverhalten.

In diesem Kontext gilt es, die zugrunde liegenden Prozesse zu erkennen und zu deuten, um
kluge und zielfihrende Ansatze zur Strassenzugaufwertung zu wahlen. Grundlegend sind die
Analyse des Standorts, die adaquate Problemstellung und die Definition der Performativitat, die
ein Strassenzug erflllen soll. Dabei ist das bereits bestehende Nutzungsangebot in der Region
zu berlcksichtigen, damit das lokale Potenzial abgeschatzt werden kann. In diesem Zusam-
menhang ist zu beachten, dass der Nutzungsausrichtung auf den Detailhandel hohe Prioritat
eingeraumt wird®.

' Die Bautétigkeit war in den letzten Jahren so hoch wie nie zuvor: Bundesamtes fur Statistik BFS (2011)
ValeurS - Bauen, Wohnen, Siedlungslandschaft Schweiz. Ein Informationsmagazin des Bundesamtes
fOr Statistik - Ausgabe 2.

2 synonym gebraucht fur Einzelhandel in Deutschland
® Kotz (2013) Braucht die Innenstadt den Detailhandel?
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1.1 Fragestellungen und Ziel der Arbeit

Ziel dieser Arbeit ist es, Strategien fUr die innerdrtliche Strassenraumgestaltung zu entwickeln
und erfolgsversprechende Vorgehensweisen im Planungsprozess aufzuzeigen. Es werden dazu
geeignete Qualitatskriterien Uberprift und am Beispiel der Baarer Dorfstrasse bewertet. Die
zentralen Fragestellungen lassen sich wie folgt gliedern:

1. Strassenraumgestaltung:
Wie wirkt sich die Ausgestaltung des Strassenraums auf die wirtschaftliche Attraktivitat
des Strassenzugs aus?

2. Angebotsstruktur der Erdgeschossnutzungen:
Welche raumlichen, nutzerischen und dkonomischen Konstellationen férdern (attraktive)
publikumsorientierte Nutzungen im Zentrumsbereich?

3. Vernetzung des Zentrumbereichs:
Wie kdnnen Bereiche eines Zentrums raumlich und programmatisch verbunden werden,
S0 dass das ganze Zentrumsgebiet von mdglichst vielen Nutzern koharent wahrge-
nommen und genutzt wird?

4. Gebaudetypologien und Parzellenstrukturen:
Wie kdnnen die bestehenden Gebaudetypen transformiert werden oder neue Gebaude
erstellt werden, so dass stadtraumliche Kontinuitdt und somit Identifikationswerte be-
wahrt bleiben? Welche identitatsstiftende Bezugspunkte, die den spezifischen Charakter
eines Ortes pragen, sind zu starken oder zu bewahren?

5. Planungsvorgaben:
Welche Planungsgrundlagen sind zu schaffen, damit der Erneuerungsprozess unter-
stltzt wird und gleichzeitig die Qualitdtsanforderungen an Bebauung, Freiraum und Er-
schliessung respektiert werden?

6. Planungsprozesse und Wahrnehmung
Welche Organisationsformen sind fUr Planungsprozesse von langerer Dauer erfolgsver-
sprechend? Wie kann sichergestellt werden, dass unterschiedliche Kompetenzen und
Fachgebiete berlcksichtigt und involviert werden und welches Marketing und welche
Offentlichkeitsarbeit sind unbedingt zu férdern?

7. Anreize fir Investoren:
Wie kénnen auf kleinrdumigen Grundstlicken Anreize geschaffen werden, dass sich In-
vestitionen in Neu- oder Umbauten lohnen?
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1.2 Fallbeispiel Baar

1.2.1 Das Untersuchungsgebiet

Die knapp 300 m lange Dorfstrasse, flankiert von den historischen Gebauden der Kirche St.
Martin und dem Rathaus, ist gepragt von Bauten aus unterschiedlichen Zeitepochen, wie dies
aus Abbildung 1 hervorgeht. Gut sichtbar ist der langgestreckte vertikale Strassenraum in der
Bildmitte. In den Erdgeschossen sind Uberwiegend kleine bis mittlere Geschéafte angesiedelt.
Die Kérnung der Bauten ist im Vergleich zu den Neubauten beim Bahnhofplatz feiner. Dort weist
der Stadtebau urbanere Proportionen auf, beispielsweise mit dem 2010 erstellten Baarcity Turm
mit 34 m Hohe. Durch die Anwesenheit der Grossverteiler Coop und Migros in unmittelbarer
Nahe markiert das Bahnhofsgebiet heute einen wichtigen Anziehungspunkt.

Abbildung 1 Luftaufnahme Zentrum Baar mit der Dorfstrasse, 2009

Quelle: Flying Camera, Baar

1.2.2 Eine Stadt will Dorf bleiben

Vor knapp 100 Jahren war Baar ausschliesslich entlang der Strassen besiedelt, das Dorfbild
war gepragt von Obstbaumen. Grundsatzlich gab es vor dem Einsetzen der Industrialisierung
ab 1850 in Baar zwei "Dorfer": Das "Unterdorf" umfasste in etwa die heutige Dorfstrasse, siehe
Abbildung 2 . Das Oberdorf umfasste das heutige Blelguartier und die "Nobelmeile" an der
Leihgasse (entspricht teilweise der heutigen Ortsbildschutzzone gemass Zonenplan).
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Abbildung 2 Luftaufnahme Baar mit der Dorfstrasse, dem Bahnhof und der Marktgasse, 1931

Quelle: Fotoarchiv Einwohnergemeinde Baar

Mit dem Marktgassquartier wurde der innere Siedlungsgtirtel in der zweiten Halfte des 19. Jahr-
hundert sozusagen geschlossen. Der Name "Marktgasse" ist relativ jung, er taucht erst nach
1850 in den Quellen auf (er ist daher auch nicht im Orts- und Flurnamenbuch von Beat Dittli
vermerkt). Die Strasse wurde friiher Blelgasse oder Zircherstrasse genannt - und erst ab ca.
1840 bebaut (Grunenfelder, 1999, S. 35). Durch den Bau des Schulhauses an der Marktgasse
1878 entstand so etwas wie ein Quartiercharakter. Ein Bezug auf einen lokalen Markt ist nicht
ganz auszuschliessen, er wird aber in der Literatur nicht erwahnt. Der wdchentliche, seit dem
Spatmittelalter bestehende Markt fand fur den Stand Zug in der Stadt Zug statt. Mdglich wére
aber seit dem spaten 19. Jahrhundert eine Verbindung mit den saisonalen Baarer Markten im
Herbst, die vielleicht urspringlich in diesem Gebiet abgehalten wurden.

1.2.3 Wirtschaftsstrukturen und Wachstum

Ab Mitte des 19. Jahrhunderts erlebte das einstige Bauern- und Gewerbedorf eine ,rasante In-
dustrialisierung mit der Ansiedlung der Spinnerei an der Lorze". Dieser Betrieb galt damals als
die ,grosste Fabrik der Schweiz“. Dies fuhrte im ehemals beschaulichen Dorf zu einer Verande-
rung der Bevolkerungs- und Gesellschaftsstruktur. Ab 1960 vollzog sich mit dem Wachstum
des Handels- und Dienstleistungssektors erneut ein starker Wandel mit der ,Ansiedlung von Sit-
zen international tatiger Firmen, etwa der Chemie- und Pharmabranche®. Beglnstigt durch
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,niedere Steuern im Kanton Zug gesellten sich spéater Rohstoff- und Warenhandelsfirmen* dazu
(Spilker, 2007, S. 7).

Abbildung 3 Agglomeration Zug mit Zentrumsgebiet Baar, schwarz umrandet
. Mettmenstetten
Benzenschwil
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Quelle: Googlemaps

Durch das starke Wachstum hat Baar stellenweise einen stadtischen Charakter erhalten. Es
wurde intensiver Wohnungsbau betrieben, der zu einer Bevolkerungszahl von rund 23'000 Ein-
wohnern* filhrte. Aufgrund der zahlreichen neuen Dienstleistungsbauten und der Erweiterung
von Produktionsstatten sind in der Gemeinde knapp 18'000 Arbeitsplatze vorhanden. Baar ist
heute nach der Stadt Zug die zweitgrosste Gemeinde im Kanton Zug. Vielleicht nicht zuletzt
aufgrund der raumlichen Nahe (siehe Abbildung 3) und ,der Verflechtungen mit der Kernstadt
Zug“ ist Baar um eine ,, Eigenstandigkeit” bemuht. Zwischen den Gemeinden ist bis heute eine
»gewisse Rivalitat” spurbar, wenn auch mehrheitlich auf einer informellen, wenn nicht sogar auf
einer ,freundschattlich-humorvollen Ebene” (Spilker, 2007, S.4). 2001 wurde zur Einfihrung der
Baarer Gemeindeordnung auch die Frage gestellt, ob sich die Gemeinde mit damals schon fast
20'000 Einwohnern Stadt nennen sollte. Dies wurde von den Stimmberechtigten mit grossem
Mehr abgelehnt. Der Begriff Gemeinde wurde beigehalten, was ein ,Bekenntnis zur Positionie-
rung als Dorf" bedeutet - zu einem Dorf mit stadtischer Struktur.

* Quelle: www.baar.ch. Einwohnerstatistik Gemeinde Baar, Mai 2013
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1.2.4 Zentrumsentwicklung

In Baar besteht kein historischer Kernplatzbereich (Flecken). Doch bereits anfangs der 1930er
Jahre wurden stadtebauliche Akzente mit dem Grosshaus an der Dorfstrasse schrdg gegentber
dem Rathaus gesetzt (Nussbaumer, 2004, S. 10).

Insbesondere der Zentrumsbereich von Baar hat sich in den letzten Jahren verandert. So wurde
der dorfliche Charakter mit Projekten wie dem Bahnhofsareal, der Bebauung Marktgasse / Fal-
kenweg oder dem Rathausplatz zu einem stadtischen Zentrum verdndert. Aber auch andere
Ortsteile wie Blickensdorf, Inwil oder die Achse entlang der Zugerstrasse erfahren eine rasche
Entwicklung. Entlang der Dorfstrasse gab es in den letzten Jahrzehnten hingegen keine Neu-
bauten.

1.2.5 Ortsplanerische Grundlagen und &ffentliche Einrichtungen

Den Rahmen fur die Ortskernentwicklung legt die politische Einwohnergemeinde mit der Bau-
ordnung und der Zonenplanung fest. Geméass Bauordnung gelten im Zentrum Baar mit den
Kernzonen und mit den teilweise Uberlagerten Ortsbildschutzzonen besondere Bebauungsvor-
gaben. Fir einen Grossteil des Kernzonengebiets gilt die Bebauungsplanpflicht®. Dies gilt auch
fur einen Grossteil der Dorfstrasse. Zur Steuerung einer geordneten Zentrumsentwicklung wur-
den Quartiergestaltungsplane® festgesetzt. Darin sind die Vorgaben fiir die nachfolgenden Be-
bauungsplane enthalten.

Im kommunalen Richtplan Siedlung und Landschaft 2005 ist festgehalten, dass im Zentrumsbe-
reich die Attraktivitat der Ortskerne’ zu steigern ist: dazu gehdren der Ortsbildschutz, publi-
kumsorientierte Nutzungen, aufenthaltsfreundliche Freirdume und die Erhaltung von architekto-
nischer Qualitat.

° Bebauungsplane treten anstelle der ordentlichen Bauvorschriften und legen die Art der Uberbauung fiir
ein bestimmtes Baugebiet ndher fest. Der Gemeinderat kann Uber die Mindestanforderungen gemass
§ 32 des kantonalen Planungs- und Baugesetzes hinausgehende Anforderungen stellen. Die Kosten
fur die Erstellung eines Bebauungsplanes gehen zu Lasten der Grundeigentimer. Die Bebauungspla-
ne sind als Sondernutzungspléne zu betrachten (Baarer Bauordnung vom 5. Juni 2005, Abschnitt
gemeindliche Plane, § 6 weitere Planungsmittel).

® Gemaéss den Planungsmitteln kénnen die Liegenschaften im Zentrum mit einer Ausnitzung von ca. 1.9
Uberbaut werden.

" Ortskerne Zentrum, Inwil und Blickensdorf
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Abbildung 4 Zonenplan u. Richtplaninhalte mit 6ffentlichen Einrichtungen, Ortsbereich Baar
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Quellen: Basiskarten Ortsplan, Zonenplan und Verkehrsrichtplan Uberlager’[8

In Abbildung 4 ist ersichtlich, dass die meisten 6ffentlichen Einrichtungen im Zentrum in der N&-
he der Dorfstrasse liegen. Die Dorfstrasse ist lediglich als Sammelstrasse klassiert. Die Haupt-
verkehrsachse fuhrt nordlich des Bahnhofs durch das Siedlungsgebiet. Mit der gestrichelten Li-
nie ist die Linienrichtung der kinftigen Umfahrungsstrasse ,Tangente Zug / Baar’ angedeutet.

1.2.6 Verkehrsberuhigung im Zentrum

Im kommunalen Richtplan Verkehr ist fUr das Strassengeviert Bahnhof-, Rathaus- und
Dorfstrasse ein Niedriggeschwindigkeitsregime vorgesehen. Am Bahnhofplatz wurde im Rah-
men des Bahnhofheubaus eine Begegnungszone eingefuhrt und an der Bahnhofstrasse ist
Tempo 30 signalisiert. Im Rahmen einer politischen Motion wurde der Gemeinderat 2010 beauf-
tragt an der Dorfstrasse/Rathausstrasse und in weiteren Bereichen des Zentrums eine Tempo-
30-Zone einzurichten. An einer Gemeindeversammlung im 2011 wurde die Motion als erheblich
erklart und in der Folge behandelt. Das Begehren der Motiondre wurde unter anderem durch
den Wegzug der Grossverteiler von der Dorfstrasse an den Bahnhof ausgel6st. Die Dorfstrasse
hatte seit Jahren an Attraktivitdt als Einkaufs- und Erlebnisort verloren, und der Wegzug der
Grossverteiler war ein Alarmzeichen.

8 Aus einem internen Arbeitspapier der Einwohnergemeinde Baar zur Motion ,Rigistrasse”, 1. Teilbericht,
2013.
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Abbildung 5 Verkehrsbelastung Baar (DTV 2012) erganzt mit Tangente (Erdffnung 2020)

~ [0 ]

Blickensdorf

Sihlbrugg

Dorfstrasse
—

Quelle: Verkehrsmodell des Kantons Zug

Die Motionare wollten nicht zuwarten, dass der Verkehr im Dorf erst mit Er6ffnung der Tangente
Zug / Baar® beruhigt und das Einkaufen attraktiver gestaltet werde. Dem Begehren wurde an
der Juni Gemeindeversammlung 2013 mit einer &usserst knappen Mehrheit zugestimmt. Heute
ist die Dorfstrasse mit knapp 12'000 Fahrzeugen pro Tag belastet. Mit der Inbetriebnahme der
Tangente Zug / Baar und flankierenden Massnahmen der Verkehrsbeeinflussung soll der Ver-
kehr an der Dorfstrasse gemass Modellrechnungen auf unter 8'000 Fahrzeuge pro Tag verrin-
gert werden.

1.2.7 Detailhandel an der Dorfstrasse

Mit dem Aufschwung des Gewerbes Mitte des 20 Jahrhunderts wurde Uber die Halfte der Ge-
baude an der Dorfstrasse abgerissen und neu erstellt. Man zéhlte damals gut 30 Fachgeschafte
und Handler, 10 Restaurationsbetriebe, 6 Gewerbebetriebe und einen Bauernhof zwischen der
Kirche St. Martin und dem Kreuzplatz (Treichler, 1998, S. 24-38).

° Die Tangente Zug / Baar ist ein kantonales Strassenbauvorhaben und verbindet die Berggemeinden
des Ageritals direkt mit der Autobahn. Das Vorhaben kann in den nachsten Jahren realisiert werden, da
die Stimmberechtigten des Kantons Zug dem Vorhaben am 29. November 2009 mit einem Ja-Anteil von
knapp 59 Prozent zugestimmt haben. Zusammen mit dem Stadttunnel Zug Projekt sollen die Zentren von
Zug und Baar entlastet werden. Mit der Er6ffnung der Tangente ist bei optimistischem Projektverlauf fri-
hestens im Jahr 2020 zu rechnen.

(Quelle: http://www.zg.ch/behoerden/baudirektion/tiefbauamt/aktuelle-projekte/tangentezugbaar).
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Abbildung 6 Zu- und Wegzlge des Detailhandels an der Dorfstrasse (seit etwa 2000)

Zuzug
Eroffnung

Wegzug

Schliessung ¢

Quelle: eigene Erhebung auf Grundlagenplan, geozug.ch

Trotz einer Verdoppelung der Einwohnerzahlen seit 1963 von 10'000 auf Gber 20'000 verdinn-
te sich in Baar das Angebot im Detailhandel. Es siedelten sich die Grossverteiler Migros und
Coop im Ortszentrum an der Dorfstrasse respektive in der Verlangerung eingangs Dorf an der
Zugerstrasse an. 2000 und 2010 zogen die beiden Grossverteiler zwecks Expansion in die neu-
en Uberbauungen Gotthard und Neumihle beim Bahnhofplatz. Der Gemeinderat von Baar hat-
te sich vor der Umsiedlung der Migros intensiv als Vermittler und Wegbereiter flir die Ansiedlung
des Grossverteilers an der Dorfstrasse bemuht. Nicht zuletzt aufgrund des Widerstands einer
Grundeigentiimerin gelang es nicht, den Grossverteiler an der Dorfstrasse zu behalten (Spilker,
2007, S. 5). Wie in Abbildung 6 ersichtlich, war die Fluktuation des Detailhandels an der
Dorfstrasse seit der Jahrtausendwende nicht unwesentlich. Heute sind 24 L&den, 4 Restaurati-
onsbetriebe, zwei Banken und eine Poststelle angesiedelt.

Die Dorfstrasse widerspiegelt die traditionelle urspriingliche Einkaufsstrasse, die durch die star-
ke Entwicklung neuer Gebiete unter Druck geraten ist.

11
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1.2.8 Detailhandelslandschaft und Nutzungsstruktur der Gemeinde

Die Gemeinde Baar als Einkaufsstandort steht in direktem Wettbewerb mit den Einkaufszentren
und Fachmérkten der Agglomeration. Die Region'® Baar — Zug — Steinhausen - Cham weist eine
hohe Versorgungsdichte auf. Aufgrund der starken Marktsattigung sind einzelne Einkaufsgebie-
te auf ein Uberregionales Kundensegment angewiesen. Baar weist diesbezlglich eine negative
Bilanz auf. ,Von dessen moglichem Einkaufsvolumen fliesst ein beachtlicher Teil in die Einkaufs-
gebiete’ Zug und in das Zentrum Zugerland in Steinhausen® (Blaser & Partner AG, 2007, S.
15).

Abbildung 7 gibt den Nutzungsmix des Zentrumsgebiets Baar wieder. Die ,richtige Mischung an
attraktiven Sortimenten und Angeboten® im periodischen Bedarf ist ein ,entscheidender Erfolgs-
faktor bezlglich Wettbewerbsfahigkeit” eines Ortszentrums (Blaser & Partner AG, 2007, S. 12).
FUr das Zentrumsgebiet haben Blaser & Partner AG die Geschaftsflachen der Einkaufszonen
analysiert. Erfasst wurden die Geschéaftsflachen, welche im Erdgeschoss betreten werden kdn-
nen.

Abbildung 7 Nutzungsstruktur'? im Zentrumsgebiet Baar

rflach e
Leerfiachen 9% Téglicher, kurzfristiger Bedarf 15%

Gewerbe 2%

\} Periodischer Bedarf 14%

f

|
J

Langperiodischer Bedarf 3%

Dienstleistung 25%

Dauerhafter Konsum 10%

Verpflegung 22%

Quelle: Blaser & Partner AG (2007, S. 12)

19 Mit zirka 65'000 Einwohnern.

" Im Zeitraum von 1990 bis 2010 hat sich die Verkaufsflache im Zentrum der Stadt Zug von 30’000 m?
auf gesamthaft rund 50'000 m? erhoht. Das Einkaufszentrum ,Zugerland® in Steinhausen hat im 2005
seine Verkaufsflache von 8'200 m? auf 22'000 m? erhoht. In dessen unmittelbarer Nachbarschaft be-
finden sich auch der Baumarkt Coop und Aldi“ (Datenpool InterUrban, 2012).

'2 Die Geschéftsflache (Verkaufsflache) in Baar insgesamt betrug 2007 rund 16500 m?. Beriicksichtigt
wurden 124 Laden der Bahnhof-, Dorf- und Zugerstrassen, des Kreuzplatzes, der NeumUhle, der
Marktgasse und des Oberdorfzentrums.

12
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2 Entwicklung von Ortszentren

In der Schweiz ist heute der ,Prozess der Urbanisierung bereits so weit fortgeschritten, dass
auch als landlich bezeichnete Gebiete oder die Alpen in funktionalen urbanen Zusammenhan-
gen zu begreifen sind“. Die Stadtestruktur ist dezentral ohne dominante Zentralstadt. Die fode-
ralistische Staatsstruktur begunstigte diese Entwicklung mit zahlreichen kleineren und mittleren
Stadten. Die Bevolkerungs- und Arbeitsplatzentwicklung verlief in den letzten Jahren ,je nach
Stadt oder Agglomeration sehr unterschiedlich®.

Abbildung 8 Die Handlungsréaume der Schweiz'

Quelle: Raumkonzept Schweiz (2011), INFOPLAN-ARE, GEOSTAT-BFS, swisstopo

® Die Handlungsrdume gemass Raumkonzept Schweiz (2011): Metropolitanrdume (hellbraun), die

Hauptstadtregion (braun), klein- und mittelstadtisch gepréagte Gebiete (blau) und alpin gepragte Regi-
onen (gelb). Es werden zwolf funktionale Handlungsrdume unterschieden: die Metropolitanraume Za-
rich, Basel und der Arc Lémanique, die Hauptstadtregion Bern, fUnf klein- und mittelstadtisch geprag-
te Raume: Luzern, Citta Ticino, Jurabogen, Aareland und Nordostschweiz, drei alpin und touristisch
gepragte Raume: Gotthard, Sudwestschweiz und Stidostschweiz.

13
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,Uberdurchschnittliche Zuwachse als Arbeitsplatz- und Wohnstandorte® verzeichneten insbe-
sondere die Agglomerationen im Raum Zlrich, aber auch der Zentralschweiz. Seit 2000 ver-
zeichnet der stadtische Raum starkere Zuwachsraten. Die ,Verflechtungen zwischen Stadt und
Land, insbesondere durch die Pendlerbewegungen®, nehmen gleichzeitig immer starker zu
(ARE, 2009, S.5). Die ,Kernstadte der Agglomerationen sind die eigentlichen Wirtschafts- und
Arbeitsplatzzentren®, vor allem im Dienstleistungssektor geworden. Im suburbanen Raum domi-
niert hingegen die Wohnnutzung, wobei sich ,dieser Unterschied tendenziell eher ab-
schwacht” (ARE, 2009, S. 5).

2.1 Zentralitat, Dichte und Diversitat als Grundlagen fir
Urbanitat

Die Gestalt einer Stadt spiegelt die Leitbilder verschiedener Phasen der Stadtbauentwicklung.
Der funktionalistische Stadtumbau™ erhielt vor allem zu Beginn der zweiten Halfte des 20 Jahr-
hunderts starken Auftrieb. Um dem explosionsartigen Wachstum Einhalt zu gebieten, wurden in
der Architektur neue Siedlungsformen gesucht. Es entstanden auch Vorstadte aus den Ideen
neuer Urbanitat, wo vieles vertikal und kompakt organisiert ist. Wohnen und Verkehr wurden ge-
trennt.

Viele Veranderungen aus der Zeit, wo neue stadtische Geflge entstanden, erlitten jedoch in der
Umsetzung Schiffbruch. Die Bevolkerung wurde zudem in die Planung nur wenig einbezogen.
Es ist offensichtlich, dass viele Projekte zu radikal mit den bestehenden Strukturen aufgerdumt
haben. So wuchs die Erkenntnis, dass der neue urbane Raum mit einem umfassenden Ver-
sténdnis von Stadtebau und Raumentwicklung zu planen ist®.

Die demographische Entwicklung, eine wissensorientierte Dienstleistungsgesellschaft und ver-
anderte Lebensstile verlangen immer mehr nach einem urbanen Umfeld. Der vielleicht ,wichtigs-
te Megatrend unserer Zeit ist die Anziehungskraft der Stadte und innerhalb dieser deren Mitte,
die Innenstadt” (Kotz, 2012, S. 1). Interaktionen finden an zentralen Orten statt. Vor allem in den
historischen Stadten haben sich aufgrund der eingeschrankten Ausdehnung ,Zentralitdten oft

' Das funktionalistische Leitbild erhielt seine nachhaltige Wirkung durch den 1928 in der Schweiz ge-
grindeten ,Internationalen Kongress der modernen Architektur® (Congrés International d’Architecture
Modermne, CIAM), der 1933 die beriihmte ,Charta von Athen® erarbeitete. Sie definiert die Stadt als
funktionelle Einheit mit den vier Bereichen Wohnen, Freizeit, Arbeit und Verkehr und fordert die Uber-
windung der mit dem Maschinenzeitalter entstandenen, chaotischen Umwalzungen durch eine strikte
Fachplanung unter Berilcksichtigung der wechselnden Bezlige zwischen den vier Lebensbereichen
und den jeweiligen lokalen Bedingungen® (Monheim 1997, 172).

'® Das Team 10, Team X war eine von 1953 bis 1981 bestehende Architektengruppe, die aus dem Con-
grés International d’Architecture Moderne (CIAM) hervorging und die dogmatischen Vertreter der klas-
sischen Moderne, vorneweg Le Corbusier, kritisierte (Quelle: wikipedia.com).
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auch an zentralen Lagen innerhalb des Stadtkdrpers eingestellt. Zur Veranschaulichung eignet
sich hier das Beispiel des zentralen Marktplatzes” (Nationales Forschungsprogramm NFP 65,
2012 S. 14).

»In der zweiten Hélfte des 20. Jahrhunderts erdffneten sich durch die Maglichkeiten
der Mobilitat neue Raume. Es hat zu einer rdumlichen Streuung von Aktivitaten ge-
fihrt und zunehmende Distanzen zwischen stadtischen Funktionen bewirkt. Im Zu-
ge dieser Entwicklung haben sich an zuvor undenkbaren Lagen neue Zentralitaten
etabliert: Einkaufszentren, Themenparks oder Businessclusters haben sich an gut
erschlossenen Lagen angesiedelt” (Nationales Forschungsprogramm NFP 65, 2012
S. 14)."

Die Entwicklung lebendiger Innenstadte und Ortszentren ist ein priméres Ziel der lokalen bis hin
zur nationalen Raumentwicklungspolitik. Auf dem Immobilienmarkt besteht momentan haupt-
s&chlich die Nachfrage nach Wohnungen. In Agglomerationsgemeinden verwandeln sich ganze
Quartiere mit ehemals grossem Gewerbeanteil in fast reine Wohngegenden. Durch hohe bauli-
che Dichte entsteht eine urbane Atmosphare, jedoch ohne Urbanitat. Im Gegenzug wird ver-
sucht, die Identitat der historisch gewachsene Ortskerne wiederaufleben zu lassen indem man
sich an ein scheinbar Uberholtes kollektives und gemeinschaftliches Dorfmodell erinnert.

"Traditionell sind Innenstadte Orte des Handels. In der Regel tragt die Vielfalt an Ge-
schaften zur Lebendigkeit der Innenstadte und Ortszentren bei. Aktuelle Entwick-
lungen, wie der Strukturwandel im Einzelhandel, die Krise der Kauf- und Warenhau-
ser und Trends wie der zunehmende Verlust inhabergefuhrter Einzelhandelgeschat-
te gefahrden jedoch die Attraktivitdt und den Abwechslungsreichtum in den Zen-
tren. Eine der grossten aktuellen Herausforderungen fUr die Stadtentwicklung ist es,
innerstadtische Einkaufszentren in die baulich-raumliche Struktur der Stadte zu in-
tegrieren" (Weissbuch Innenstadt'®, 2011, S. 7)."

»Innenentwicklung“ ist auch in der Schweiz ,eine unausweichliche Aufgabe flr eine nachhaltige
raumliche Entwicklung® (Scholl 2007, S. 3). Innenentwicklung erfordert Ubersicht ber die vor-
handenen Potenziale. ,Die Entwicklung einer regional-kantonalen Strategie der Siedlungsent-
wicklung, deren Abstimmung mit der Freiraum-, Landschafts- und Verkehrsentwicklung und na-
tdrlich vor allem der jeweiligen Gemeinde-Entwicklung® (Scholl, 2007, S. 4) ist eine anspruchs-

volle Aufgabe der Raumplanung.

"Eine als Bereicherung empfundene Dichte hat vor allem etwas mit gelungenen 6f-
fentlichen Aussenrdaumen und dem richtigen Verhaltnis der Gebaude zueinander zu

'® Bundesministerium fiir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung (Hrsg. 2011, Weissbuch Innenstadt. Starke
Zentren fUr unsere Stadte und Gemeinden.)
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tun. Wenn diese Rd&ume stimmen, vertrégt es auch eine gewisse Dichte. Man muss
aber ebenfalls in die umgekehrte Richtung denken: Zu einer stadtischen Kultur ge-
hort auch das Wissen der Blrger dartber, wie man 6ffentliche Rdume besetzt, das
ist vielleicht auch ein Lernprozess. Unsere Gebaude bilden nur den Hintergrund des
stadtischen Lebens. Sie sollen Ruhe ausstrahlen und nachvollziehbare Raume an-
bieten. Es hat in der Geschichte der Stadte stets Massstabspriinge gegeben. Etwa
das ETH-Hauptgebaude, das war ein Riesensprung. Mit der Europaallee wird wie-
der ein Massstabsprung realisiert. Man kann an den Volumen ablesen, dass sie im
21. Jahrhundert entstanden sind (Dudler, 2013)."""

2.2 Standort, Urban Branding und Identifikation

Stadte stehen untereinander im konstanten Wettbewerb. Dies ist mitunter ein Grund, weshalb
Standortmarketing nicht mehr wegzudenken ist. ,Standortmarketing und eine erfolgreiche Posi-
tionierung gewinnen aufgrund einer zunehmenden Internationalisierung der Standorte und einer
Intensivierung des Standortwettbewerbs an Bedeutung® (Horvath, 2008'8 S, 197).

FUr eine Standortférderung muss eine strategische Ausrichtung definiert werden. Dies ist nicht
immer einfach, da die einzelnen Akteure unterschiedliche Interessen vertreten kdnnen. Daher ist
es wichtig, dass zur Nutzung von Synergiepotentialen ,ein integrierter Ansatz und die konse-
quente Ausrichtung auf die Hauptzielgruppen und Hauptzielmérkte* verfolgt wird. Zentral ist da-
bei die Vernetzung und Koordination der verschiedenen Akteure (Horvath, 2008, S197).

Das Verstandnis von Stadtplanung umfasst heute mehr als die Raumplanung als einzige Kern-
disziplin. In der sich zunehmend differenzierten, vielschichtigen und sich immer wandelnden
Welt haben Marken auch im Zusammenhang mit Stadten und Orten eine wichtige Funktion. Sie
bieten ,Orientierung als bestandige Markierungen, Zeichen und Symbolen®“. Marken verkérpern
ein ,Versprechen” und rufen ,Erwartungen® hervor (Kovari, 201019, S. 15). Es besteht das ,Be-

" Dudler M. (2013): Unsere Gebaude sollen Ruhe ausstrahlen, in: Tagesanzeiger (2013), Nr. 149, S. 19

18 Beispiel Basel: Mit Standortmarketing sollen eine ,aktive Kommunikation nach innen sowie gegen aus-
sen und Werbung flr die Stadt auf der Basis ihrer Starken” erfolgen. Es wird eine ,Verbesserung der
konkreten Leistungen und eine langfristige Aufwertung des Standortes Basel” angestrebt. Die Steue-
rung erfolgt auf der Basis eines Politikplanes der Regierung, wo Auftrdge und Funktionen der Akteure
aufeinander abgestimmt werden. Der Standortmarketingprozess wird gleichzeitig durch die weiteren
Akteure (Tourismus- Kulturorganisationen, Wirtschaftsférderung und private Unternehmen) beeinflusst.
Die Offentlichkeit und die Medien nehmen ebenfalls aktiv am Prozess teil und beeinflussen die Aktivité-
ten (Horvath S., 2008, S. 198).

19 Gemass Kovari (2010, S. 16) kann ,die Debatte um das Branding vom urbanistischen Standpunkt aus
schematisch in drei Bereiche verortet werden: in einer Debatte um die Bilder und Wahrnehmungen der
Stadt, in einer Debatte um die urban governance und deren Steuerungsinstrumente wie auch in der
Debatte um Markenarchitektur und Stadtebau.”
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durfnis nach Vorstellbarkeit der Stadt, nach klarer Positionierung der Stadt im Wettbewerb oder
nach deren Revitalisierung”. ,Welches Versprechen® 16sen Stadte aus und ,welche Rolle spielt

dieses in der Entwicklung und Planung der Stadt“?%

»Erfolgreich verwaltete Stadtmarken kon-
nen als begleitende Instrumente der Stadtplanung“ entwickelt werden oder sogar als ,Griln-

dungskraft der Entwicklung” wirken (Kovari, 2010, S. 140).

Abbildung 9 Ortlicher Detailhandel im Kontext zu Ortsbindung, zu sozio-psychischen und
physischen Faktoren
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Quelle: eigene Darstellung

Ortsbindung beschreibt Ublicherweise die ,emotionale Bindung an die Wohnumwelt* (Kaiser,
1993, S. 73) und steht damit zumindest in einer ,assoziativen Beziehung zu emotionalen Pha-
nomenen wie Heimweh und Bindung an primére Bezugspersonen®. Zum Konzept der Ortsbin-
dung steht die ,ldentitatssicherung als auch die soziale Regulation in unmittelbarem Zusam-
menhang” (Kaiser, 1993, S. 166). Sie beinhaltet die ,These, dass Hauser, Dinge und auch Au-
tos Geflhle wecken® kdnnen. Damit lasst sich unter anderem nachvollziehen, weshalb wir um
,Zerstorte Hauser trauern wie um verstorbene Bekannte” (Kaiser, 1993, S. 166). Diese These
l&sst sich auf den Ortlichen Detailhandel ausdehnen, wie in Abbildung 9 schematisch dargestellt
ist.

20 Entnommen der Homepage der Professur fUr Architektur und Stadtebau Kees Christiaanse, ETH ZU-
rich. Abgeschlossene Studienprojekte. (Quelle www.christiaanse.arch.ethz.ch)
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FUr eine qualitatsvolle Siedlungsentwicklung im suburbanen Raum?' braucht es Erkenntnisse
aus der Stadtokologie. Wie ,0kologische Muster und Prozesse” (Niemeld et al., 2011, S. 148)
im Siedlungsraum beeinflusst werden respektive wie sie den Siedlungsraum beeinflussen. Im
Zentrum der Betrachtung muss aber letztlich der Mensch stehen dessen grundlegende Bedurf-
nisse die ,Gestaltung Offentlicher Raume bestimmen sollten”. Diese Kriterien sind konstant,
ganz im Gegensatz zur ,Architektur, die wechselnden Moden und Strémungen® unterliegt (Gehl,
2012, S. 7). Wenn von Raumqualitét die Rede ist, muss man sich zuerst auf die allgemeine Be-
grifflichkeit beziehen. ,Qualitat bezieht sich immer auf eine relative Norm, die erreicht werden
muss, damit auf Gute geschlossen werden kann®. Im Fokus liegt die Lebensqualitat im Sied-
lungsraum d.h. man bezieht sich auf das menschliche Wohl bzw. auf Eigenschaften, die ein Le-
bensraum aufweisen muss, damit sich der Mensch wohl fuhlt. So stellt man sich die Frage, wie
viel Raum der Mensch braucht zu seiner Entfaltung und — in unserer Perspektive- wie viel Raum
der gesellschaftliche Mensch braucht, um sich wohl zu fuhlen. Mit andern Worten, ,wieviel Frei-
raum braucht der Mensch im umbauten Raum und damit verbunden wieviel Naturraum braucht
es, damit Natur gewahrleistet ist und menschliche Entfaltungsfreiheit zustande kommen
kann“ (Vonarburg, 2012, S. 4).

2.3 Verlagerung der Konsum-, Einkaufs- und Erlebniswelten

Gemass Trachsel (2008, S. 18) zeichnet sich ,ein attraktiver innerstadtischer Detailhandel durch
eine breite Warenpalette in verschiedenen Preis- und Qualitadtsniveaus mit einer ausgewogenen
Branchenmischung aus und zudem durch einen minimalen Anteil an traditionellen, lokalen Be-
trieben.” Der Wandel an Attraktivitat eines Ortszentrums, zum Beispiel durch Abwertung der
Gebaudesubstanzen, ,hat unmittelbare Einflisse auf den dort ansassigen Detailhandel und sei-
ne Anziehungskraft, sprich auf die Attraktivitat® (Vetter, 2011, S. 7). Das Angebot im Detailhan-
del pragt den Raum, in dem er ansassig ist. Dieser ,symbiotische Charakter” (Trachsel, 2008,
S. 45) zwischen Detailhandel und der Attraktivitat eines Ortes ,kann sich auch in Konflikte um-
wandeln® (Vetter, S. 7), wenn sich beispielsweise Wohn- und Gewerbenutzungen konkurrenzie-
ren.

21" Der suburbane Raum umgibt ein Zentrum und grenzt an den urbanen Raum an. Zwischen suburba-

nem Raum und Zentrum bestehen enge funktionale Beziehungen. Der suburbane Raum ist an gewis-
sen Orten sehr dicht, an anderen Orten wenig dicht besiedelt® (Raumkonzept Schweiz, S. 100) und
kann als ,Zwischenstadt” zwischen Stadtkern und der offenen Landschaft bezeichnet werden
(Hengsberger, 2012).
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Abbildung 10 Schema zur Verschiebung der Kaufkraft in Schweizer Stadten?
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Quelle: Brilisauer et al. (2011, S. 5)

Im geschichtlichen Kontext ,verénderte sich das Stadtbild in Bezug auf den Detailhandel sicht-
bar seit den 50er Jahren des 20 Jahrhunderts.” (Vetter, 2011, S. 11). FUr Schweizer Stadte
konnten Brulisauer et al. (siehe Abbildung 10) schematisch dargestellt ein geographisches Mus-
ter feststellen.

2.3.1 Was macht Einkaufszentren attraktiv?

Durch Einkaufszentren (Shoppingzentren) an Autostandorten® sind neue Zentralitaten entstan-
den, die zu neuen Begegnungs- und Aufenthaltsrdumen avanciert sind. ,Einkaufen zur BedUurf-
nisbefriedigung ist zwar nach wie vor eine alltagliche Notwendigkeit, doch ist es nicht mehr préa-
gend fur die Entwicklung der Einkaufsnutzung” (Netzwerk Altstadt, 2010, S. 4). Bestimmend
sind Trends zu Erlebnis- und Verweilstrukturen, wo Einkaufen statt findet. Einkaufen bedeutet
Freiheit und Genuss und geht in Richtung grésserer Flachen hin zum Gesamtanbieter.

Einkaufszentren sind mit dem motorisierten Verkehr (meist) bestens erschlossen. Sie stehen
aber in keinem raumlichen Bezug zu den historisch gewachsenen Ortszentren, liegen an stark
frequentierten Strassen und erzeugen zusétzlichen Einkaufs- und Freizeitverkehr. ,Betrachtet
man die Entwicklung der Innenstédte in der Schweiz seit 1980 bis heute, kommt man zum
Schluss, dass sie keine Verblindete des Detailhandels ist. Ein deutliches Zeichen dafur ist bei-
spielsweise, dass der grosste Teil der ca. 220'000 m2 jahrlich in der Schweiz neu geschaffenen
Verkaufsflache einen autoorientierten Standort aufweist. Deutlich mehr als die Hélfte der gesam-

22 Zentrales Element im Spiel um Zentralitdt und Bedeutung ist die Verschiebung der Kaufkraft, die sich
von den Altstadten hin zum Bahnhof und von da in die Peripherie fortsetzt. Die Entwicklung ist noch
nicht zu Ende und wird weitere Spuren hinterlassen, welche die kleineren Orte heute schon spuren. In
vielen Fallen ist fast der komplette Wegfall der Handels- und Dienstleistungsnutzung zu beklagen, mit
entsprechenden Folgen fir das Lebensgeflhl und die Stabilitat der Kernzone* (Brilisauer et al. 2008,
S. 5)

2 auf motorisierten Individualverkehr ausgelegte Standorte
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ten Schweizer Verkaufsflache befindet sich heute an solchen Standorten. 1980 betrug der Anteil
der Verkaufsflache in Innenstadten noch 90 Prozent (Kotz, 2013, S1).

In den letzten zehn Jahren ist in der Schweiz zudem ein weiterer Trend hin zu Discounter und
Tankstellenshops mit unter 1000 m2 Verkaufsflachen zu verzeichnen. Diese siedeln sich in be-
stehenden Gewerbezonen an und bilden eine neue Konkurrenz zu herkdmmlichen grossen Ein-
kaufszentren wie auch zum Detailhandel in den Ortszentren. Die Realisierung von Discountern
und Tankstellenshops vollzieht sich meist innert kurzer Zeit, zumal fUr diese Bauvorhaben in der
Regel keine Sondernutzungsplanung durchzuflhren ist und mit einer Parkplatzzahl unter 500
auch keine Umweltvertraglichkeitsprifung vorgenommen werden muss.

2.4 Verkehrsinfrastrukturen und Zentrumsentwicklung

Nicht nur in der Schweiz ist in Ortszentren die Belastung durch dichten Verkehr eines der gréss-
ten Probleme. Mit dem prognostizierten Wachstum der Wohnbevolkerung und der Siedlungs-
flachen in den grossen Agglomerationen wird sich die Situation noch verschéarfen. Kombiniert
mit einem Auszug des Detailhandels aus den Ortszentren wird der individuelle Freizeit- und Ein-
kaufsverkehr weiter an Bedeutung gewinnen (siehe Abbildung 11). Dies wiederum ,trifft auf
landliche Strukturen noch deutlicher zu als auf stadtische” (Brilisauer et al., 2010, S. 4). Vor
diesem Hintergrund werden Ortsumfahrungen geplant, um die Ortskerne zu entlasten, denn die
Kapazitaten in den Ortskernen sind dem ansteigenden Verkehrsautkommen oft nicht mehr ge-
wachsen. Ab ca. 12000 Fahrzeuge pro Tag gelten Strassen innerorts nicht mehr als siedlungs-
orientiert. Wachstum und zunehmende Erreichbarkeit beférdern das Verkehrsaufkommmen und
beeinflussen die Aufenthaltsqualitdt in den Ortskernen negativ. Es ist jedoch nicht alleine der
Transitverkehr fur die Verkehrsbelastung verantwortlich, sondern der sogenannte ,hausgemach-
te Verkehr", der als Ziel- Quellverkehr bezeichnet wird.

In der Folge werden Umfahrungsstrassen meist als Hochleistungsstrassen entlang der Sied-
lungsgrenzen oder in der Landwirtschaftszone konzipiert. Sie stellen jedoch eine Barriere zwi-
schen den Siedlungsgebieten und der Naherholung dar. Die Konsequenz aus dem Bau von
Umfahrungsstrassen ist meist jedoch nicht eine Intensivierung der Geschafts- und Dienstleis-
tungsaktivitaten in den Ortskernen. Vielmehr kann die VerfUgbarkeit von Gewerbegebieten in
der Nahe von Umfahrungsstrassen zu Tankstellenshops und dergleichen mit grossem Park-
platzangebot fuhren.
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Abbildung 11 Tagliche Unterwegszeit nach Verkehrszweck, 2010%
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Mittlere tagliche Unterwegszeit pro Person in der Schweiz: 83,4 Minuten

Quellen: Bundesamt fUr Statisik (BFS), Bundesamt fir Raumentwicklung, ©BFS

LVverkehrsinfrastrukturen haben einerseits zu einer Streuung tradierter Zentralitdten
im Raum beigetragen und bilden gleichzeitig die Grundlage flr eine neue Form von
Zentralitdt an wichtigen Mobilitdtsknoten® (Nationales Forschungsprogramm NFP
65,2012 S. 15)."

Um dem entmischenden Effekt vorzubeugen, missen die Strassen in den Ortskernen sied-
lungsvertraglich gestaltet werden und verflgbare Areale in den Ortskernen als Entwicklungspo-
tenzial zur Verflgung stehen. Ortskerne als Einkaufs- und Verweilstandort sind fUr jene Gruppen
attraktiv, die kurze Wege und abwechslungsreiche und attraktive Umgebungen suchen.

24 Mobilitat und Verkehr, Taschenstatistik 2012, S. 18
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3 Methodik

Die eingangs formulierten Zielsetzungen geben mit den dargelegten Entwicklungen einen ersten
Uberblick Uber die zu untersuchenden Fragestellungen. Auf der Basis des theoretischen
Grundwissens steht der empirische Teil der Arbeit. Ziel ist es, die Thematik der Inwertsetzung
von innerdrtlichen Strassenzlgen als systemischen Prozess zu verstehen. Mit der induktiven
Vorgehensweise werden anhand der Erhebungen Thesen generiert.

"Man muss sich dahin begeben, wo die Massen des Volkes treiben, wo Mensch mit
Mensch verkehrt. Moliere, der grésste Beobachter der Herzen, wurde auf einem
Markt geboren. Dante pflegte sich auf dem Offentlichen Platze niederzusetzen. Das
ist’'s! Auf den Markt muss man gehen, ins Menschengedréange als Zuschauer und
Beobachter — da lernt man lesen im Herzen des Volkes, das ist das Buch der BU-
cher (Jules Michelet, 1830)" %

3.1 Empirischer Teil

Es werden folgende Vorgehensschritte angewandt:

1) Begehung und Kartierung
Anhand von Begehungen und mittels Kartierung einer Auswahl von Kriterien an der
Dorfstrasse erfolgt eine erste Bearbeitung und Verortung des derzeitigen Zustandes.

2) Schriftliche Umfrage
Die Umfrage dient als Forschungsmethode dazu, systematisch Informationen Uber Ein-
stellungen, Meinungen, Wissen und Verhaltensweisen zu gewinnen. Je nach Interes-
sensgruppen kdnnen erheblich unterschiedliche Standpunkte festgestellt werden. Eine
Umfrage mit Fragebogen ist nur dann sinnvoll einzusetzen, wenn man tUber den Unter-
suchungsgegenstand bereits ein Hintergrundwissen besitzt, da sonst die Quantifizie-
rung bekannter Aspekte, nicht aber die Entdeckung neuer Problemfelder maglich ist.
Voraussetzung ist die Verfugbarkeit der Adressen der Zielgruppe.
Mit der Umfrage bei den Betrieben an der Baarer Dorfstrasse wurden die Meinungen
und Erfahrungen der Dienstleistungs- und Gewerbebetriebe zu ihrem Standort eruiert.
Die Umfrage wurde vom Baarer Gewerbeverein und von der Einwohnergemeinde Baar
ideell unterstitzt.

% Kéhn E. (1989) Flanerie und kleine Form. S. 40.
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Die Methode der Umfrage bietet gegenuber von Interviews Vorteile:

Ein Vorteil gegentiber mudndlichen Interviews liegt darin, dass alle Befragten die exakt
gleichen Fragen beantworten und Vergleiche, gerade bei einer grossen Stichprobe,
leicht mdglich sind.

Mit der zugesicherten Anonymisierung lassen sich persoénliche Meinungen besser eru-
ieren.

Bei geschlossenen Fragen resultieren exakt quantifizierbare Ergebnisse.
Es ist auch die Ermittlung von statistischen Zusammenh&angen maglich.

Zudem werden ,Interviewereffekte ausgeschaltet.

Bei Umfragen sind gegenuber Interviews aber auch Nachteile auszumachen:

Die Rucklaufquote ist oft bescheiden, da ein Fragebogen weniger motivierend wirkt.
Es besteht meist keine Kontrolle dartber, wer den Fragebogen ausfullt.

Es ist keine Flexibilitat und kein individuelles Eingehen auf Testpersonen wahrend der
Umfrage mdoglich.

3) Vergleiche

Mit Best Practise Beispielen werden vergleichbare Zentrumsaufwertungen anhand von
Strassenraumgestaltungen analysiert und die Erfolgsfaktoren identifiziert. Es soll Gber-
pruft werden, inwieweit diese bewéahrten Vorgehensweisen und Strategien auf die Baa-
rer Dorfstrasse Ubertragen und angewandt werden konnen.

Interviews

Anhand von Interviews mit Experten und Akteuren auf dem Gebiet von Zentrumsauf-
wertungen wird die Thematik aus der Sicht von unterschiedlichen Fachbereichen be-
trachtet. Diese mit offenen Fragestellungen gefuhrten Interviews schliessen den Erhe-
bungsteil ab.
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4  Erhebungen / Daten

4.1 Begehung und Kartierung an der Baarer Dorfstrasse

4.1.1 Strassenraum

Die Dorfstrasse ist etwa 275 m lang und wurde 1998 im Rahmen einer Neugestaltung neu kon-
zipiert. Der Abstand zwischen den Fassadenfronten betragt 12 m bis ca. 18 m. Die Fahrbahn-
breite misst 6.5 m und verfugt Uber keinen Mittelstreifen. Die Fahrbahnrander sind durch Pflas-
tersteine dezent begrenzt. Zwischen Fahrbahn und Trottoir ist lediglich ein minimaler Hohenver-
satz vorhanden, so dass Querungen Uberall bequem maoglich sind.

Abbildung 12 Skizze Schemaschnitt Dorfstrasse

TS e,

o 4

Quelle: eigene Darstellung

Einzelne Betonpoller am Trottoirrand schitzen die Fussganger. Das Trottoir auf der Bahnhofsei-
te ist mit teilweise Uber 5 m grosszlgig bemessen. Auf der gegenuberliegenden Seite sind die
Platzverhéltnisse mit 2 bis 2.5 m Trottoirbreite enger. Einzelne Neubauten liegen zurlckversetzt
und haben Arkaden im Erdgeschoss, wie dies im Schemaschnitt von Abbildung 12 skizziert ist.
Diese tieferen Vorbereiche sind mit einzelnen Baumen und Sitzgelegenheiten sowie mit Ausla-
geflachen der Ladengeschéfte belegt. Sie gehdren nicht zur gemeindlichen Strassenparzelle.
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Der Gemeinde ist vertraglich jedoch ein Gestaltungsrecht eingerdumt. Entlang des breiteren
Trottoirs sind 6 Offentlich bewirtschaftete Kurzzeit-Parkplatze und auf den Vorbereichen der zu-
rlckversetzten Baubereiche private Kundenparkpldtze vorhanden, wie dies aus Abbildung 13,
Aufnahme unten rechts, entnommen werden kann.

Abbildung 13 Ansichten Dorfstrasse (0.l. Rathaus und Grosshaus, o.r. Ansicht Stdseite, u.l.
Durchgang zum ,Gotthardcenter” beim Bahnhof, u.r. Querschnittsbereich Abbildung 12)

Quelle: eigene Aufnahmen, 2013

4.1.2 Erdgeschoss, Grundsticksgréssen und Geb&udealter

Viele Geschafte im Erdgeschoss weisen eine Ladenflache von weniger als 30 m? auf. Wie in
Abbildung 14 ersichtlich, trifft dies auf die Ladenlokale mit der mittleren Kreisgrésse zu. Nur
wenige Geschafte verfligen Uber deutlich gréssere Lokalitdten und sind mit grossen Kreisen
gekennzeichnet. Kleine Geschéafte unter 20 m? sind punktférmig dargestellt.
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Abbildung 14 Erdgeschossnutzungen mit Verkausflachengrdsse
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Quelle: eigene Erhebung auf Grundlagenplan Zugmap.ch

Es ist keine klare Positionierung der Erdgeschossnutzungen erkennbar. Angebote im Bereich
des taglichen Bedarfs sind in einer leichten Akzentuierung in der Mitte vorhanden. Sie sind je-
doch insgesamt untervertreten. Die meisten Laden lassen sich dem Bereich Spezialitatenges-
chafte zuordnen. Erfreulich ist, dass entlang der ganzen Dorfstrasse zurzeit lediglich ein Lad-
enlokal leer steht und zwei Lokale sich im Umbau befinden.
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Abbildung 15 Grundstlcksgrossen in m?
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Quelle: Zugmap.ch, eigene Darstellung auf Grundlagenplan

Die Ladenflachen an der Dorfstrasse sind begrenzt. Abbildung 15 und Abbildung 16 widerspie-
geln eine gewisse Korrelation zwischen Gebdaudealter und Grundstlcksgrossen. Die kleinen
Bauten wurden vor dem zweiten Weltkrieg erstellt. Danach folgten in den 50er und 60er Jahren
weitere Bauten in Richtung Kirche. Die ,neusten’ Bauten wurden auf den grossen Grundsticken
erstellt und stammen aus den 70er und ein Gebaude aus den spaten 80er Jahren des letzten
Jahrhunderts. Bis auf eine Ausnahme sind alle Geb&ude Uber 25 Jahre alt.
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Abbildung 16 Gebaudealter mit Bebauungsplanen und Ortsbildschutzzonen
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Quelle: Zugmap.ch, eigene Darstellung auf Grundlagenplan

Einige Gebaude wurden seither restauriert, respektive renoviert. Zurzeit befindet sich das Erd-
geschoss des Postgebaudes (s. Abbildung 13, u.l.) im Umbau.

Fazit: Einzelne rlickversetzte Baubereiche vergrossern die Vorbereiche und bieten
Gestaltungsspielraum. Die Bauten sind in Bezug auf Kérnung und Alter sehr hete-
rogen. Die meisten Erdgeschosslokalitaten sind sehr klein. Die Eigentlmerstruktur
kann zum Teil als Investitionshindernis betrachtet werden. Die Grundeigenti-
merstruktur an der Dorfstrasse besteht aus vielen Privatpersonen und Erbenge-
meinschaften mit nur einer Liegenschaft. Die Verteilung des Eigentums fUhrt dazu,
dass grossere Areale nicht Uberbaut werden. Zudem kann die ,Dispersion® zum
,Gefangenendilemma“® fiihren: wenn innerhalb einer Nachbarschaft eine Liegen-
schaft vernachlassigt wird, lohnt es sich flr die Nachbarn nicht zu investieren.

% Diese Annahme stammt aus der Publikation ,Langstrasse verlangern!“ Professur fur Architektur und
Stadtebau - Prof. Kees Christiaanse. ETH Zurich. 2010, S. 34.
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4.2 Umfrage bei den Betrieben an der Baarer Dorfstrasse?

Die Grundhaltungen und Wertvorstellungen der Betriebsleiter an der Dorfstrasse wurden mit ei-
ner schriftichen Umfrage Mitte Juni 2013 erhoben. Von den 90 versendeten Fragebogen wur-
den 35 ausgefullt retourniert, was einem Rucklauf von ca. 40 Prozent entspricht. Uber 90 Pro-
zent der Fragebogen wurde von der Geschafts- oder Betriebsleitung ausgeflillt. Der Ricklauf ist
als gut einzustufen und zeigt letztlich, dass die Thematik ,Dorfstrasse’ auf Interesse stdsst.

Die Erhebung ist aufgeteilt nach:

* Die Betriebsstruktur (Branchenzugehdrigkeit, Alter und Grésse des Geschéfts, all-
fallige Verdnderungspléne wurden mittels geschlossenen Fragen und einem jeweiligen
vorgegebenen Antwortkatalog erhoben.

e Die Ansichten und Vorstellungen zum Standort und zum Angebot wurden mittels
offener Fragestellungen eruiert.

4.2.1 Branchenstruktur

Abbildung 17 Branchenzugehdrigkeit der Betriebe (Anzahl Nennungen)
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Gesundheit, medizinische Dienstleistung : . . |
Nahrungsmittel, Getranke, Genussmittel : : : : |
Beratung, Planung, Verwaltung : : : : ] ] |

Quelle: eigene Erhebung

2" Die Adressen wurden unter www.local.ch erhoben. Allen Betrieben wurde der gleiche Fragebogen mit
Begleitschreiben per Briefpost zugestellt. Es wurde zugesichert, dass alle Informationen anonymisiert
behandelt werden.
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Bei der Branchenzugehorigkeit, siehe Abbildung 17, waren pro Betrieb jeweils mehrere Nen-
nungen moglich. Die Branche Nahrungsmittel, Getranke und Genussmittel wurde meist in Ver-
bindung mit anderen Branchen genannt, was auf eine Diversifikation des Angebots hin deutet.

Abbildung 18 Existenz des Betriebes an der Dorfstrasse
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Quelle: eigene Erhebung

Wie aus Abbildung 18 hervorgeht, sind die meisten Betriebe erst seit den 90iger Jahren
entstanden. Fast die Halfte hat sich vor weniger als zehn Jahren an der Dorfstrasse angesiedelt.
Dieses Resultat ist wahrscheinlich auch mit der Anlage der Umfrage zu erklaren, die mit allen
Betrieben und nicht nur mit den Geschaften im Erdgeschoss durchgeflhrt wurde.

Die Anzahl Mitarbeitende pro Betrieb ist mit einer bis 10 Vollzeitstellen klein. Bei 80% der
Betriebe blieb die Anzahl in den letzten zehn Jahren gleich. Angesprochen auf Zukunftsplane
sehen 80 % keine betrieblichen Veranderungen in den ndchsten zehn Jahren vor. Die Ubrigen
20 % planen entweder eine Vergrdsserung oder eine Verkleinerung der Ladenflache respektive
der Anzahl der Mitarbeitenden.

Tabelle 1 Betriebsveranderungen in Vergangenheit und Zukunft (gerundete Werte)

letzten 10 Jahre Keine Veranderung Vergrésserung Verringerung
Ladengrésse 80 % 10 % 10 %
Anzahl MA gesamthaft 65 % 30 % 5%
nachsten 10 Jahre 80%

Quelle: eigene Erhebung
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Tabelle 2  Geschétzte Kundenanteile am Umsatz (gerundete Werte)

Autokunden 45 %
Stammkunden 67 %

Quelle: eigene Erhebung

Die Prozentangaben zu den geschatzten Kundenanteilen gehen sehr weit auseinander. Einige
Betriebe sehen gar keinen Anteil an Autokunden. Andere schatzen den Autokundenanteil auf
80 % und mehr ein. Auffallend ist der hohe durchschnittliche Anteil von Stammkunden. Die
Streuung falllt mit 0 bis 100 % maximal aus. Insgesamt konnten oder wollten 20% die Fragen
zur Kundschaft nicht beantworten.

Tabelle 3  Mitgliedschaft in Vereinigungen (gerundete Werte)

Gewerbeverein 15 %
andere 5%
keine Vereinigung oder unbeantwortet 80 %

Quelle: eigene Erhebung

Lediglich 20 % der Betriebe geben an einer Vereinigung anzugehoéren. Die Ubrigen sehen
entweder keinen Bedarf, oder ein Verbot aufgrund der Berufsordnung verhindert eine
Mitgliedschatft.
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4.2.2 Ansichten und Vorstellungen

Die Fragen zu den Ansichten und Vorstellungen zum Standort und zu den Erdgeschossnutzun-
gen wurden ohne bestimmte Antwortvorgaben formuliert. Die Antworten sind nachfolgend auf
die am haufigsten genannten Kriterien zusammengefasst. Vielfach wurde eine Kombination aus
verschiedenen Kiriterien genannt, die zur Standortattraktivitat beitragen.

Tabelle 4  Standortattraktivitat (gerundete Werte)

Zentrale Lage 50 %
OV-Angebot 30 %
Parkierungsangebot 15 %
Angebotsmix 15 %
Steuern 5%

Quelle: eigene Erhebung

FUr die Halfte der Betriebe ist die zentrale Lage mit der Nahe zum Bahnhof einer der wichtigen
Standortvorteile. Die attraktive Erschliessung durch den 6ffentlichen Verkehr folgt auf Platz 2.

Tabelle 5  Standortnachteil (gerundete Werte)

Verschiebung zum / mehr Belebung beim 20 %
Bahnhof

Angebotsmix 10 %
Belebung / Gestaltung 10 %
MI-Verkehr 5%
Parkierungsangebot 5%

Quelle: eigene Erhebung

Als Standortnachteil wird die Verschiebung der Grossverteiler an den Bahnhof gesehen. Damit
verbunden sehen ein paar wenige die mangelnde Belebung als Standortnachteil. Als Nachteil
wird auch der Zusammenhalt an der Dorfstrasse empfunden. Nur wenige beméngeln das Park-
platzangebot oder stéren sich am Autoverkehr. Es ist zu bemerken, dass die Frage zum Stand-
ortnachteil von einem Drittel nicht beantwortet wurde.
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Tabelle 6 Beurteilung des Angebotsmix im Erdgeschoss (gerundete Werte)

schlecht 35 %
gut 25 %
keine Meinung / keine Antwort 40 %

Quelle: eigene Erhebung

Gut ein Drittel ist mit dem bestehenden Angebotsmix der Erdgeschossnutzungen nicht zufrie-
den und wuinscht sich vor allem mehr Kleider- und Schuhgeschéfte. Dieser Wunsch I&sst sich
aus den vormals bestehenden Kileider- und Schuhgeschéften an der Dorfstrasse erklaren. Der
Wunsch nach einer grossen Einkaufskette an der Dorfstrasse ist auch stark vertreten.

Tabelle 7 GewUlnschter Angebotsmix im Erdgeschoss falls ungentigend (gerundete Werte)

Mehr Kleider- und Schuhgeschéfte 45 %
Anwesenheit grosser Einkaufskette(n) 30 %
Mehr Detailhandel mit Alltagsprodukten 15 %

Quelle: eigene Erhebung

Tabelle 8  Beurteilung Einfiihrung Tempo 30 (gerundete Werte)

Keine Auswirkungen 50 %
positiv 30 %
negativ 10 %
Keine Meinung / keine Antwort 10 %

Quelle: eigene Erhebung

Interessant ist, dass die Halfte der Betriebe mit einer Einfuhrung von Tempo 30 auf der
Dorfstrasse keine Auswirkungen erwarten.

Fazit: Nur sehr wenige Geschafte sind in eine Organisation eingebunden. Die
Wichtigkeit der zentralen Lage fUr die Betriebe bestatigt sich. Viele winschen sich
mehr Belebung und eine Einkaufsstrasse mit Warenhaus. Ob dies der Potenzialein-
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schatzung der Dorfstrasse entspricht, ist ungewiss, zumal sich das Kunden-
Einzugsgebiet grosstenteils auf Baar zu beschranken scheint.

Nur wenige Betriebe haben konkrete Verdnderungsplane fur die nachsten Jahre,
was eine Aufwertung der Dorfstrasse in weitere Ferne rlickt und die Gefahr einer
Abwertung des Standorts in sich birgt.
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4.3 Best Practice — Erfolgsbeispiele von
Strassenraumaufwertung

4.3.1 Gemeinde Horw — zwischen Experiment und Tradition

Die Gemeinde Horw ist mit Gber 13'000 Einwohnerinnen und Einwohner die drittgrésste Agglo-
merationsgemeinde von Luzern. Erwdhnenswert ist unter anderem der Hochschulstandort — im
Campus Horw der Hochschule Luzern ist der Bereich Technik & Architektur angesiedelt. Die
Lage am Vierwaldstattersee bietet einen Standortvorteil und mit den schweizweit tiefsten Unter-
nehmenssteuern versucht der Kanton Luzern einen Standortvorteil fir Unternehmen zu bieten.
In Horw sind die Anbindungen sowohl an den offentlichen Verkehr mit Zentralbahn und Busli-
nien, wie auch an den motorisierten Verkehr mit Autobahnanschluss sehr gut.

Ausgangslage vor der Umgestaltung der Kantonsstrasse

Das Verkehrsautkommen lag anfangs 2000 bei rund 13‘000 Fahrzeuge taglich. Die Verkehrsbe-
lastung mit Larm und Luftimmissionen war gross, zumal auch der Schwerverkehr und ein hoher
Anteil an Durchgangsverkehr durchs das Dorf fuhr. Die Situation war fur Fussgangerinnen und
Fussganger nicht attraktiv.

Tabelle 9  Meilensteine der Strassenraumumgestaltung

Erarbeitung eines lokalen Richtplans 1998
Flankierende Massnahmen zum Ausbau der A2 2002
Genehmigung des Richtplans 2003
Neue Autobahnzubringer 2004
Erste Etappe: Kirchweg — Merkur  Baubeginn im August 2004
Umgestaltung (Teil SUd)  Fertigstellung im Okt.

Zweite Etappe: Wegscheide — Fertigstellung und 2006
Umgestaltung Kirchweg (Teil Nord) Er6finung im Mai

Quelle: Gemeinde Horw

Umgestaltung der Kantonsstrasse im Dorfkern - Planungsziele und Meilensteine

Primar ging es bei der Umgestaltung des Kantonsstrassenabschnittes im Zentrum um eine
stadtebauliche Aufwertung des Strassenraums. Ziel war es, das Verkehrsaufkommen zu halbie-
ren, ein tiefes Geschwindigkeitsniveau einzuflinren und generell den Durchgangsverkehr zu mi-
nimieren. Die Umgestaltung richtete sich nach den Prinzipien der Koexistenz der Verkehrsteil-
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nehmer, Fahr- und Fussgangerbereiche zu vermischen. Wo nétig, finden Fussganger Schutz
hinter Pollerreihen, wie dies aus Abbildung 19 im Ausschnitt nach der Umgestaltung hervorgeht.
Es wurde auch darauf geachtet, dass mit genigend Manbvrierraum und mit Fahrbahnhaltestel-
len optimale Bedingungen fur den &ffentlichen Verkehr geschaffen wurden.

Abbildung 19 Ortsdurchfahrt Horw, Projektausschnitt Zentrumsbereich (Kirchweg — Merkur)

vorher nachher
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Quelle: Gemeinde Horw

Die Hindernisse ldngs der Strasse wurden abgebaut und die Strassenraumgestaltung erfolgte
unter Einbezug der Vorplatze von Fassade zu Fassade. Auf dem ca. 500 m langen Strassenab-
schnitt wurde Tempo 30 eingefuhrt. Eine Reduktion auf Tempo 20 fur eine Begegnungszone
war (noch) nicht mehrheitsfahig. Ziel des Niedriggeschwindigkeitsregimes war es, ein sicheres
Uberqueren der Strasse ohne Lichtsignale fir den Fussverkehr zu erméglichen und das Flanie-
ren und Einkaufen entlang der Kantonsstrasse zum Erlebnis machen. Zudem war es die Aufga-
be, die VerknUpfung mit der geplanten ZentrumsUberbauung (Horw Zentrum) sicher zu stellen.
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Abbildung 20 Ortsdurchfahrt Horw, vor und nach der Umgestaltung 2005

vorher nachher

Quelle: Gemeinde Horw
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4.3.2 Burgdorf - Neue Wege mit der Flanierzone

Burgdorf ist mit Uber 15’000 Einwohnerinnen und Einwohnern ein regionales Zentrum am Ran-
de des Emmentals. Es sind Maschinenfabriken und Medizintechnikfirmen angesiedelt. Burgdorf
wird auch die ,Stadt der Schulen“ genannt, mit dem grdssten Gymnasium des Kantons Bern,
einer Fachhochschule sowie einer grossen Berufsschule.

Die Flanierzone als Vorreiterin der Begegnungszone

Die Flanierzone Burgdorf ist 1996 im Rahmen von vielen Projekten zur Fussganger- und Velo-
modellstadt Burgdorf entstanden. Die Flanierzone ist die erste Begegnungszone, die in der
Schweiz eingeflhrt wurde. Man begann neue Wege des Verkehrsmanagements in Ortszentren
zu suchen. Im Kern der Modellstadt sollten die Fussganger mit einem Niedriggeschwindigkeits-
regime von Tempo 20 Vortritt geniessen. Fur die ,gesetzliche Regelung wahrend der Versuchs-
phase wurde die bestehende Verkehrsregelung der Wohnstrasse Ubernommen® (Vonarburg,
1998, S. 15).

Abbildung 21 Flanierzone Burgdorf, Bahnhof- und Lyssachstrasse (Kantonsstrasse)

Quelle: VCS, Dossier Begegnungszonen

In der heutigen Begegnungszone (ehemals Flanierzone) kann der gesamte Strassenraum von
allen benutzt werden. Das Ziel ist die Durchmischung der verschiedenen Verkehrsteilnenmer un-
ter gegenseitiger Ricksichtnahme. Die Autos kénnen frei zirkulieren. Dies war nebst dem Bei-
behalten der Parkierung im Strassenraum das Hauptanliegen der ortsansassigen Gewerbetrei-
benden. Die Planung erfolgte gemeinsam mit den Verkehrsfachleuten und mit direkt betroffenen
Burgerinnen und Blrgern.

1996 wurde in einem ersten Schritt mit provisorischen Massnahmen wie Strassenmarkierungen
und Spruchbandern auf das neue Verkehrsregime aufmerksam gemacht. Eine definitive Umge-
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staltung des Strassenraumes erfolgte 1999 bis 2000, also drei Jahre nach Eréffnung des Ver-
kehrsversuches.

Tabelle 10 Untersuchungen zur Flanierzone

Geschwindigkeiten vorher 45.1 km/h
MIV nachher 29.3 km/h
Veranderungen im Motorfahrzeug- -16.4 %
Modalsplit verkehr
Veloverkehr +6.7%
Fussgéngerverkehr +52%
(beim Bahnhoftplatz)
Akzeptanz vorher 24 % eher daftir
Gewerbebetriebe 40% eher dagegen
nachher 72 % beibehalten
4% aufheben

Quelle: Abschlussbericht 1996-2006 Fussganger- und Velomodellstadt Burgdorf
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4.3.3 Biel — eine Stadt bricht auf?®

Biel ist mit Gber 50'000 Einwohnern die grésste zweisprachige Stadt der Schweiz. Bereits 1996
hielten die Regionalgruppen des SIA Biel-Seeland und Biel-dura in einer Studie fest, dass ,der
offentliche Raum ein Teil des Kapitals der Stadt ist und ihr ein Gesicht gibt, welches gepflegt
werden muss”. Die Stadt konnte als Grundeigentiimerin dieses ,Stadtbodens” ihre Stadtent-
wicklung selber an die Hand nehmen. ,Grundeigentum macht handlungsfahig und zukunfts-
glaubig” (Loderer, 2010, S. 2). Zur Attraktivierung der Innenstadt wurde in der Folge unter ande-
rem eine durchgehende Fussgangerzone vom Bahnhof bis zur Altstadt und eine Aufwertung
des Erscheinungsbildes vorgeschlagen. Die Gestaltung der Fussgangerzonen erfolgte auf der
Basis von Wettbewerben.

Expo.02 und der Synergieeffekt zur Attraktivierung der Innenstadt

Die Stadt benutzte den Synergieeffekt der Expo.02 um diverse Projekte in der Stadt zu realisie-
ren. Das ,Ruckgrat der Hauptgassen von der Altstadt bis zum Bahnhof wurde zur Fussgénger-
zone, die mit gestalterischen Massnahmen aufgewertet wurde.

Tabelle 11 Strassenraumgestaltungen unter der Bauherrschaft der Stadt Biel 2002

Attraktivierung der Bahnhofstrasse bis Auf der Basis eines Anlagekosten:

Innenstadt: Nidaustrasse Wettbewerb auf CHF 7.5 Mio.
Qualifikation

Neugestaltung Auf der Basis eines Baukosten:

Zentralplatz Studienauftrag CHF 4.3 Mio.

Quelle: Loderer 2010, S. 16

Man verbreitete die Trottoirs, verbesserte die Beleuchtung, setzte das Grin bewusst ein und er-
setzte das alte Strassenmobiliar. Das ehemalige Rickgrat der Hauptstrassen wurde zur gestal-
terisch aufgewerteten Fussgangerzone. Der Zentralplatz wandelte sich vom Verkehrsknoten
zum stadtischen Raum, zu einer Begegnungszone, in der ,die gegenseitige Rucksichtnahme
den wenigen Verkehr lenkt” (Loderer, 2010, S. 16).

28 Titel aus Loderer (2010), in: Beilage der Zeitschrift Hochparterre, Nr. 3 /2010, S. 1
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Abbildung 22 Blick in die obere Bahnhofstrasse; dezenter Akzent bei Bus-Haltestelle
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Quelle: Loderer 2010, S. 17

Fazit: Bei allen drei Beispielen erfolgte die Attraktivitdtssteigerung des Zentrumsbe-
reichs mit einer Umgestaltung des Strassenraums, ausgehend von Niedrigge-
schwindigkeitsregimes fir den motorisierten Individualverkehr und von Zonen und
Platzen flr Fussgéanger. Durch die Verringerung von verkehrsbedingten Belastungen
im Zentrum wurde der &ffentliche Raum als ein Lebensraum mit Aufenthaltsqualitat
gestarkt.

Die Stadt Biel machte sich den Expo.02-Synergieeffekt zu nutzen. Diese ,Aufbruch-
stimmung’ beflligelte die Umgestaltungsprojekte und flUhrte zur erwlnschten In-
wertsetzung des &ffentlichen Raums. Burgdorf avancierte mit der Strassenraumge-
staltung aufgrund des Programms zur Fussganger- und Velomodellstadt und zum
vielbeachteten Pilotversuch. In Horw ist die Umgestaltung des Strassenraums auch
dem stetigen Einsatz der Gemeindebehotrde zu verdanken, die in einer aktiven Fuh-
rungsrolle das Planungsprojekt vorantrieb.
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4.4

Interviews mit Experten und Akteuren

Es wurden insgesamt acht Leitfadeninterviews durchgefihrt mit Experten aus unterschiedlichen

Fachrichtungen und Akteuren im Bereich der Raumplanung und des Standortmarketings. Ziel

war es, Meinungen aus unterschiedlichen Kontexten zu erhalten. Die Gesprache dauerten zwi-

schen 20 Minuten bis zu ca. einer Stunde und wurden mit folgenden Personen gefuhrt. Die Rei-

henfolge der Auflistung entspricht der zeitlichen Abfolge der Gespréache:

Regula Keiser, Beauftragte fur Stadtentwicklung und Stadtmarketing der Stadt Zug
Paul Dominik Hasler, Blro fur Utopien, Netzwerk Altstadt, Burgdorf
Urs Spillmann, Abteilungsleiter Planung / Bau, Einwohnergemeinde Baar

Manuela Bernasconi, Gemeinderétin und Vorsteherin des Baudepartements, Einwoh-
nergemeinde Horw

Rosemarie Muller-Hotz, emeritierte Professorin flr Stadtebau (2012), Hochschule fur
Technik, Rapperswil

Walter Lipp, Gemeindeschreiber Einwohnergemeinde Baar, mit Arno Matter, Préasi-
dent Gewerbeverein Baar und mit Michael Radler, Beisitzer Ladengeschafte Gewer-
beverein Baar

Peter Kotz, InterUrban AG, Nutzungsmanagement, ZUrich

Thomas Gfeller, Delegierter fur Wirtschaft der Stadt Biel

Aus den Interviews sind die wichtigsten Aussagen zusammengefasst, die fur die Thematik der

Aufwertung respektive Revitalisierung von Strassenzigen von Bedeutung sind. Die Fragen wur-

den je nach Interviewpartner an deren Handlungsfelder angepasst. Nachfolgend sind die Aus-

sagen nicht einzelnen Interviewpartnern zugeordnet, sondern zu einem Thema gebundelt wie-

dergegeben. Die einzelnen Interviews sind im Anhang kurz zusammengefasst aufgefuhrt.

Die Schwerpunkte des Standortmarketings im Zusammenhang mit
Stadt-/ respektive Ortsentwicklung:

— In den Ortskernen mussen die Standortvorteile, d.h. die Erreichbarkeit, die Nut-

zungsvielfalt und das historische Erbe hervorgehoben werden. Es muss gelingen,
diese vielfaltigen Nutzungen sichtbar zu machen. Ortskerne bieten emotionale Si-
cherheit und stiften Identitat. Sie stellen einen Belebungsfaktor dar und der Detail-
handel ist ein Teil davon. Fur die Koordination, respektive flr die Lenkung braucht
es Organisationsstrukturen im Sinne eines Urban Managements. Die Leitung ist vor-
zugsweise durch die offentliche Hand zu Ubernehmen. Bei Leerbestanden sollen die
Grundeigentliimer zu Zwischennutzungen ermuntert werden.

— Als zentraler Akteur im Prozess steht die politische Behdrde welche die strategische

Ausrichtung eines Ortes erarbeitet. Diese Arbeit sollte unter Mitwirkung der Bevolke-
rung erfolgen. Ein Entwicklungskonzept basiert auf der Grundlage einer umfassen-
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den Ortsanalyse, welche die Bereiche Bevdlkerung, Wohnen, Wirtschaft, Bildung,
Verkehr und auch die Angebotsentwicklung im Detailhandel umfasst.

— Der Einbezug der Bevdlkerung und damit die Sensibilisierung und breite Abstitzung
der Stossrichtungen kann im Rahmen von Mitwirkungen erfolgen. Dies ist mit Zeit-
aufwand verbunden. Es stellt eine grosse Herausforderung dar, unterschiedliche
Vorstellungen in die strategische Ausrichtung aufzunehmen.

— Es ist schwierig eine ,Ortsidentitat” aufzubauen bzw. weiter zu gestalten. Als Basis
braucht es ein stadtebauliches Konzept flr den Ortskern. Dazu sind auch Vorstel-
lungen zur Aussenraumgestaltung zu entwickeln.

* Die Herausforderungen des Standortmarketings:

— Verschiedene Akteure verfolgen teilweise unterschiedliche Ziele. Die Rollen der Ak-
teure sind zudem oft nicht definiert. Generell besteht in der Schweiz ein Defizit in
Bezug auf verbindliche Instrumente® zu Marketingmassnahmen und zur Umset-
zung der strategischen Ausrichtung.

— Die Entwicklungen sind oft vielféltig, nicht nur rAumlich, sondern betreffen beispiels-
weise auch soziale und 6kologische Bereiche. In einem komplexen Geflige wie in
einer Innenstadt sollten Verdnderungen schrittweise erfolgen und nicht durch radi-
kale Reaktionen.

— Es ist eine gute Ladenstruktur mit einer Diversitat an Laden fur breite Bevdlkerungs-
kreise anzubieten. Dazu braucht es bezahlbare Platzangebote im Zentrum.

— Es st an vielen Lagen schwierig, in den leeren Erdgeschossen eine neue Ladennut-
zung zu finden. Bei glinstigen Mietpreisen kdnnen auch Nutzer einmieten, die einen
Okonomischen Abwartstrend verstarken.

— Eine Aufwertung soll Uber die bestehenden Qualitaten erreicht werden. Es soll ein
Zukunftsprozess ausgeldst werden in einem zeitlich langfristigen Horizont. Es
braucht ein Umdenken: Die Attraktivitat der Innenstadte definiert sich nicht nur Gber
ihre Einkaufsnutzungen.

* Die Voraussetzungen zur Aufwertung eines Strassenzugs:

— Ein Potenzial eines Strassenzugs liegt in seinem Aussenraum, der als Freiraum zur
Verflgung steht. Es braucht zudem eine gute Vernetzung mit durchlé&ssigen und at-

2 Eg gibt Beispiele aus Deutschen Stadten, die ein Standortmarketing mit einem 6ffentlichen und ver-
bindlichen ,Regiebuch” betreiben. Das Regiebuch dient der Kommunikation und der auf lange Zeit-
raume ausgelegte Perspektive mit Umsetzungshinweisen. Es halt Massnahmen und Verpflichtungen
fUr die Akteure fest (siehe Anhang, Interview mit Peter Kotz vom 15. Juli 2013).
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traktiven Verbindungen innerhalb des Ortskerns. Die Qualitat der Architektur ist
nicht unbedingt vorrangig. Die Dimensionierung des Strassenraums sollte den Nut-
zungen entsprechend angelegt sein. Es braucht Raum fur Fussganger und graduel-
le Ubergénge zwischen &ffentlichen, halbdffentlichen und privaten Bereichen. Die
Architektur der Fassaden nimmt dabei eine untergeordnete Rolle ein.

— Vor den Erdgeschossgeschéaften braucht es bespielbare Gebaudevorzonen. In einer
unterschiedlicher Anordnung der Gebaudevolumen liegt auch das Potenzial fr un-
terschiedliche Erdgeschossnutzungen mit grossem Erlebnisgehalt. Gerade flr den
Detailnandel ist das Argument einer guten Lage mit hohen Fussgangerfrequenzen
von hochster Relevanz.

— Durch die Beruhigung des motorisierten Strassenverkehrs, beispielsweise mit einem
Niedriggeschwindigkeitsregimes, k&nnen sich mehr Fussgé&ngerbewegungen erge-
ben. Parkplatze im Strassenraum sollen nur fr Kurzzeitnutzer zur Verfigung stehen
und so angeordnet werden, dass ihre Trennwirkung maéglichst minimal ausfallt.
Sichtbare Hauszugange und Durchgénge schaffen die ndtige Orientierung und Les-
barkeit des Raums.

— Neue Gebaude sollten moglichst nicht als grosse Neubauprojekte abrupt erstellt
werden, damit die Stabilitat des Strassenraums als Gesamtkdper nicht erschittert
wird. Zudem verteuern grosse Neubauprojekte meist auch die Mietpreise in den
umliegenden Liegenschaften.

— Die offentliche Hand und lokal verankerte Gewerbevereine kdnnen zusammen mit
privaten Grundeigentimern Initiativen und Projekte im Sinne von Public Private
Partnership erarbeiten. Es braucht breit abgestlitzte Vorstellungen, wie der Charak-
ter des Strassenzugs werden soll. Dazu braucht es ein stadtebauliches Leitbild mit
Vorstellungen zum Aussenraum.

— Strassenraumaufwertungen sind langfristige Projekte. Es ist wichtig, dass engagier-
te Personen aktiv als Drahtzieher den langwierigen Prozess konstant begleiten und
dass die 6ffentliche Hand geschlossen dahinter steht.

* Die Perspektiven innerstddtischer Strassenziige:

— Auch gréssere Stadte in der Schweiz bleiben nicht vorschont von der Gefahr, dass
die innerstadtischen Strassenzlge nur wenig belebt sind und kein breites Angebot
im Detailhandel mehr aufweisen. Relevant ist, dass moglichst vielféltige soziale und
raumliche Nutzungen entstehen. Es sind optimale Bedingungen fur Erdgeschoss-
nutzungen zu kreieren. Damit verbunden ist die Schaffung &éffentlichen (Frei)-rAumen
mit Grinbereichen.
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— Gunstige Mietpreise fur die Nutzung von Erdgeschossen ermoglichen die Ansied-
lung von vielfaltigen L&den und alternativen Nutzungen, die Frequenzen bringen und
damit zur Belebung beitragen. Die Gefahr, die von Billignutzern ausgeht, wurde
oben erwahnt.

— Als Basis flr zukunftsfahige Entwicklungen muissen planerische Grundlagen vor-
handen sein. Eine gewisse Bescheidenheit beim Projektieren von grossen Verande-
rungen ist angebracht. Der Weg sollte Uber kleine aber wirkungsvolle, gut Uberlegte
und gestalterisch studierte, kontinuierliche Massnahmen im Aussenraum, sowie
Uber Aufwertungen der Gebaudesubstanzen gewahlt werden. Damit Identitatsge-
fUhle und Zugehdrigkeit entstehen braucht es Zeit und ein hohes Engagement aller
Beteiligten.

Fazit: Der hohe Stellenwert von Ortskernentwicklungen scheint erstens unbestrit-
ten und zweitens eine zentrale Herausforderung, die disziplinUbergreifend und mit
Einbezug der lokalen Akteuren erfolgen muss. Die 6ffentliche Hand sollte die Lei-
tung des Prozesses Ubernehmen. Es miUssen gemeinsam, mit den GrundeigentU-
mern und der Offentlichkeit, Perspektiven gesucht werden, die in Strategien in ei-
nem langfristigen Zeithorizont verbindlich zu sichern sind. Aufwertungen sind Uber
bestehende Qualitdten im Aussenraum und der Gebaudesubstanzen zu wahlen. Im
Aussenraum und in einer guten Vernetzung respektive in der lokalen und regionalen
Anbindung liegt ein wichtiges Potenzial eines Strassenzugs.
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5 Ergebnisse

Die Erhebungen / Daten in Kapitel 4 bilden mit den Interviews (s. Zusammenfassung in Anhang
1) die Grundlage fur die Thesen. Ausgehend von diesen Erkenntnissen wird fUr das Beispiel der
Baarer Dorfstrasse das stadtebauliche Entwicklungspotenzial skizziert und es werden Empfeh-
lungen abgeleitet.

5.1 Thesen

1. Heterogene Grundstlckstrukturen und unterschiedliche Erstellungsdaten
der Bauten férdern die Nutzungsdurchmischung und haben einen Einfluss
auf den Investorentyp und die Transformationsgeschwindigkeiten eines
Strassenzugs resp. Quartiers.

Diese These ergibt sich anhand von mehreren Interview-Statements und anhand der
exemplarischen Kartierung. So spricht Muller-Hotz (Interview vom 21. Juni 2013) davon,
dass Bausubstanzen in einem Strassenzug respektive in einem Quartier mit unterschiedli-
cher Kérnung und Alter fur heterogene Erdgeschossnutzungen férderlich sind, da diverse
Amortisationszyklen und Investorenmotive verschiedene Nutzer anziehen. Spillmann (Inter-
view vom 3. Juni 2013) sowie Lipp, Matter und Radler (Interview vom 27. Juni 2013) halten
anhand eines Beispiels der Baarer Dorfstrasse fest, dass ein grosses Bauvorhaben nur we-
gen der Nichtbeteiligung eines Grundeigentiimers mit kleinem Grundstlck scheiterte. Aus
der Kartierung, siehe Kapitel 4.1, geht hervor, dass an der Dorfstrasse trotz teils rechtskraf-
tiger Sondernutzungspléne in den letzten Jahrzehnten keine Neubauten erstellt wurden.
Dies stutzt die These, wonach die kleinrdumige Anordnung der Grundsticke und der Eigen-
tumsverhaltnisse eine Verzdégerungswirkung auf Bauvorhaben haben. Gréssere Projekte
werden nahezu verunmaglicht.

2. Planerische Vorgaben missen unter Berilicksichtigung von Qualitadtsvorga-
ben an die Bedlrfnisse der Gebietsplanungen angepasst werden kénnen.

Diese These wird durch die Interviewaussagen erhértet: Es sind geeignete Etappierungs-
moglichkeiten, beispielsweise bezlglich Bebauung und Erschliessung, aufzuzeigen, damit
die Vorgabe von Planungen im Quartierkontext nicht zum Stolperstein fUr einzelne bauwillige
Grundeigentiimer wird (s. Interview Spillmann vom 3. Juni 2013 und Lipp et al. vom 27. Juni
2013). Inkrementelle, d.h. schrittweise Transformationsstrategien erhdhen die Realisierbar-
keit in einer heterogenen Parzellenstruktur und einer unsicheren Investitionstopographie.
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Kotz (Interview vom 15. Juli 2013) halt fest, dass es im Grundsatz nachhaltige Entwick-
lungsperspektiven und die Gewahr braucht, dass diese auch langfristig verfolgt werden. Die
ist fUr Investoren wichtig, die langfristig investieren. Die Schwierigkeit besteht darin, dass
sich Planungsabsichten &ndern kdnnen, so dass ein DurchfUhrungsplan anpassungsfahig

sein muss.

3. Eine Voraussetzung fUr eine Strassenraumumgestaltung liegt in deren
breit abgestitzten Akzeptanz.

Dieser These liegen folgende Interviewaussagen zu Grunde: So erlautert Bernasconi (Inter-
view vom 18. Juni 2013), dass in den Planungsprozess der Zentrumsplanung Horw auch
die Grossverteiler miteinbezogen wurden und dass das anfanglich kritisch eingestellte Ge-
werbe, beispielsweise durch eine gelungene Parkierungslésung im Strassenraum, ein wich-
tiges Anliegen platzieren konnte. Die Strassenraumgestaltung muss in erster Linie zweck-
massig und nicht primér asthetischen Prinzipien entsprechen. In der Stadt Biel wurde ge-
mass Gfeller (Interview vom 29. Juli 2013) die konkrete Strassenumgestaltung dem &rtlichen
Gewerbeverein zur Abstimmung unterbreitet und einstimmig angenommen. Diese Akzep-
tanz bildete eine gute Basis, um mittels Kampagne flr die Ansiedlung neuer Geschafte zu
werben.

4. In einem Ortszentrum sind kurze und direkte Verbindungen fir den Lang-
samverkehr von hoher Relevanz.

Auch dieser These kann anhand der Umfrage bei den Betrieben an der Dorfstrasse und an-
hand von Interviewaussagen zugestimmt werden: Durchgehende, direkte und einladende
Fusswegverbindungen innerhalb eines Ortszentrums sind entscheidend fir das ,Beste-
hen” eines ,einzelnen” Strassenzuges (s. Interview Muller-Hotz vom 21. Juni 2013 und In-
terview Kotz vom 15. Juli 2013). Durch diese Verbindungen ist auch die Zuganglichkeit der
strassenabgewandten rickwertigen Bereiche sichergestellt.

5. Stadtrdumliche Orientierung schafft Ndhe.

Diese These wird von mehreren Interviewpartnern beflirwortet: Offentliche Gebaudezugange
bieten Sicherheit, Orientierung und Abwechslung. Das Image des Ortes ist aufzunehmen
und zu definieren. Es muss klar sein was im Stadtsystem 6ffentlich sein soll und was nicht
(s. Interview Kotz vom 15. Juli 2013). Schmale stirnseitige Baubereiche zum Strassenraum
fordern die Durchldssigkeit zu den riickwertigen Bereichen. Wahrnehmbare Ubergénge zwi-
schen offentlichen, halb6ffentlichen und privaten RGumen erhdhen die Lesbarkeit des
Raums (s. Interview Muller-Hotz vom 21. Juni 2013).
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6. Manifeste Kommunikation und eine breit abgestltzte Organisationform
schafft Akzeptanz.

Auch diese These wird explizit erwdhnt: Die Entwicklung und Sicherung attraktiver Strassen-
raume ist in Zusammenarbeit mit verschiedenen Akteuren unter Beachtung unterschiedli-
cher Nutzungsanspruche in einen langfristigen Zeithorizont zu planen. Die Integration der lo-
kalen Akteure soll zu Beginn des Planungsprozesses stattfinden und nicht erst, wenn alles
schon mehr oder weniger entschieden ist. Es braucht eine Fuhrungsstelle, welche Aufgaben
und Marketing koordiniert. Die verschiedenen Rollen sind transparent zu halten und es sind
allseitig-zugestimmte, verbindliche Verpflichtungen in einem ,Regiebuch” festzuhalten (s. In-
terview Keiser vom 6. Mai 2013 und Interview Kotz vom 15. Juli 2013).

7. Erneuerungsprozesse beanspruchen Zeit.

Diese These bestatigt sich anhand der Best Practice Beispiele Burgdorf und Horw, wo die
Projekte auf der Basis von langen Planungsprozessen realisiert wurden. Auch mehrere In-

terviewpartner stitzen diese These (Kaiser 6. Mai 2013, Hasler 31. Mai 2013, Muller-Hotz

21. Juni 2013 und Kotz 15. Juli 2013), wonach bei ,schrittweisen” Transformationsprozes-
sen die bestehende Identitét nicht verloren geht.
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5.2 Stéadtebauliches Entwicklungspotenzial Baarer Dorfstrasse

Das Entwicklungspotenzial der Baarer Dorfstrasse wird im rAumlichen Kontext des Zentrumsbe-
reichs zwischen Bahnhof und den historischen Gebauden der Kirche St. Martin und dem
Rathaus dargestellt. Skizziert sind Aussenraum, die Kérnung der Bauten mit den Entwicklungs-
gebieten und den Clusterfeldern.

Abbildung 23 Potenzialskizze 1: Aussenraum, Sichtpunkt, Strassen- und Platzbereich
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Quelle: eigene Darstellung auf Grundlagenplan Zugmap.ch

- Esist ein kohéarenter Ortskern in guter vernetzter Abgrenzung zu den umliegenden
Quartieren und zur 6ffentlichen Infrastruktur zu aktivieren.

- Es sind sichtbare und offene Durchgange im Kern zu férdern.

- Die Vernetzung zu Naherholung / Grinraumen ist sicherzustellen.

- Bestehende Strassenraumbepflanzungen mit Baumreihen sollen weitergefihrt werden.
- Die Sichtpunkte sollen auf etwas Interessantes hinweisen.

- Die offentlichen Hauptaktivitaten sollen sich gemass Abbildung 23 auf das Hauptkreuz -
Dorfstrasse und Strassenabschnitt zum Bahnhofplatz - konzentrieren.
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- Der (Strassen)raum der Dorfstrasse soll moglichst polyvalente Nutzungen zulassen. Mit
(temporéaren) MIV Riegeln kann der Abschnitt je nach Nutzungsabsichten beruhigt
werden.

- Mit parziellen Rickversetzen von Neubauten k&nnen neue Platzbereiche geschaffen
werden.

- Ein Klarer Aussenraumraster der verschiedenen Strassen vermittelt aussenraumliche
Kontinuitat und verschafft einfache Orientierung. Gleichzeitig férdern verschiedene
Strassen- und Platztypen (der polivalente Strassenbereich der Dorfstrasse, die
Begegnungszonen an der Dorf- und Bahnhofstrasse, der Bahnhofsvorplatz, sowie ein
Platzbereich an der Dorfstrasse) unterschiedliche Mikrosituationen und Nutzungsprofile.

Abbildung 24 Potenzialskizze 2: Kérnung und Entwicklungsgebiete
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- Die Kbrnung der Bauten sollte sich gemass Abbildung 24 vom Areal beim Bahnhof bis
zur Sudseite der Dorfstrasse graduell verringern.

- Die kleinteilige Kérnung der Bauten an der Dorfstrasse sollte beibehalten werden.

- Die in Abbildung 24 aufgeflhrten Entwicklungsareale veranschaulichen das grosse
Potenzial an Erneuerungsmaglichkeiten.
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Abbildung 25 Potenzialskizze 3: Clusterfelder und Parzellenstruktur
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- Die Sichtpunkte (Bahnhof, Rathaus, Kirche und Dorfplatz) unterstreichen die
stadtraumliche Orientierung.

- Es st eine aussere stadtebauliche Klarheit und eine innere “Komplexitat” der Schollen
(Clusterfelder) zu fordern. So entstehen verschiedene Raumgrossen und
Offentlichkeitsbereiche. Dies strukturiert und férdert unterschiedliche Nutzungstypen.
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6 Konklusion

6.1 Reflexion

Mit dieser Arbeit konnte dargelegt werden, dass innerértliche Strassenraumentwicklung im Kon-
text des Ortskerns zu konzipieren ist. Die Qualitatskriterien bezuglich des Verkehrsregimes, der
Parkierungsmdglichkeiten, der Moblierung und Dimensionierung des Strassenraums sowie die
Vorgaben fUr Bauten kbnnen mit den klassischen Mitteln der Raumplanung gesichert werden.
Die diesbezlglichen Forschungsfragen konnten gut gestellt und beantwortet werden. Es sei in
diesem Kontext auf die erlduternden Beispiele von innerdrtlichen Strassenraumumgestaltungen
verwiesen, wo dies erfolgreich implementiert und mit Indikatoren gemessen wurde. Diese Krite-
rien lassen sich auch auf die Baarer Dorfstrasse applizieren. Die Frage nach der wirtschaftlichen
Attraktivitatssteigerung lasst sich jedoch nicht eindeutig klaren. Einigermassen gesichert ist aber
die Erkenntnis, dass die Attraktivitat eines innerdrtlichen Strassenzuges primar Uber ein vielfalti-
ges Nutzungsangebot zustande kommt. Offensichtlich ist, dass eine einladende Raumgestal-
tung einer Inwertsetzung forderlich ist. Zudem ist die Einbindung ins stadtische Zirkulationsnetz
sicherzustellen - mit Aussen- und Freirdumen, die Uber Verweilqualitat verfigen und die Orien-
tierung im Stadtkdrper unterstitzen.

Mit den Planungsmitteln verflgt die 6ffentliche Hand Uber Voraussetzungen, um die Eingriffe im
Raumsystem zu lenken. Zu beachten ist, dass jeder Eingriff hinsichtlich der Auswirkungen auf
andere Bereiche zu Uberdenken ist. Es braucht zwingend ein Controlling, um Entwicklungen
aus ganzheitlicher Sicht zu analysieren und interpretieren. Ortskernentwicklungen sind planbar,
das Marktverhalten vollzieht sich jedoch oft nach anderen Gesetzméassigkeiten. Wichtig ist ohne
Zweifel, dass die offentliche Hand die Leitung bei den Planungsprozessen straff und zugleich
konziliant austibt.

Die Fragestellung nach erfolgsversprechenden Organisationsformen fur die meist langfristigen
Planungsprozesse liess sich anhand von Interviewaussagen insofern konkretisieren, dass eine
breite Abstiitzung bei verschiedenen Akteurgruppen und in der Offentlichkeit sehr zu empfehlen
ist. Die Art und Weise des Einbezugs der Interessenvertreter wird unterschiedlich gehandhabt,
und auch die Standort-Marketingstrategien kdnnen als disparat bezeichnet werden.
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6.2 Ausblick und offene Forschungsfragen

Ein Ortskern respektive eine Innenstadt zeichnen sich durch einen hohen Zentralitatsgrad aus.
Zentralitat ergibt sich durch eine Konzentration an Wertschdpfung und Individualitat, durch Viel-
falt von Angeboten und Dienstleistungen innerhalb der Bereiche der Versorgung durch den De-
tailhandel, die Gastronomie und die &ffentlichen Einrichtungen. Ausschlaggebend sind bauliche
und Interaktionsdichte, die einem Ortskern respektive einer Innenstadt Urbanitat verleinen. Zent-
ral ist dabei die Kristallisierung eines Raums als Ort des Austauschs, der Begegnung und der
|dentifikation.

Mit den entstandenen stadtebaulichen Entwurfs- und Strategieansatzen am Baarer Beispiel
kdnnten als weiteres Forschungsfeld ,Folgeabschatzungen®, unter anderem mit Aussagen von
lokalen Experten Uberpruft werden. Ziel dieses Ansatzes ist, die ,Effekte der aktivierten Poten-
ziale® zu antizipieren und die Transformationszusammenhange zu beleuchten. Zudem sollte es
gelingen die erforderlichen Massnahmen bezuglich ,Machbarkeit und Erwlnschtheit” zu evaluie-
ren (Kretz, 2013).

Es stellt sich auch die Frage, was geschieht, wenn multikriterielle Abwertungsprozesse sich wei-
ter verscharfen und in einer Art Kettenreaktion die Dynamik und die Struktur eines innerdértlichen
Strassenzugs drastisch beeinflussen. Diese Frage bleibt unbeantwortet. Vielleicht kbnnten Ab-
wertungsprozesse auch als Chance untersucht werden. Dies musste in langfristigen Zyklen ana-
lysiert werden. Hierzu wirden sich voraussichtlich Situationen in grésseren Stadten eignen, zu-
mal sich dort stadtrdumliche Prozesse akzentuierter manifestieren. Als Beispiele seien die Zir-
cher Langstrasse oder die Baselstrasse in Luzern erwahnt.

Auch die Frage nach den Anreizen flr Investoren bleibt offen: welche Grundsticksgréssen wer-
den als zukunftsfahig bezeichnet und in diesem Zusammenhang auch die Frage nach den In-
vestitionsdimensionen, die als attraktiv gelten. Ob zu einer Investitionssteigerung eine Vermitt-
lungsbdrse zu organisieren ware, kdnnte auch Teil eines weiterflhrenden Forschungsfelds sein.

Ob eine intensive Befragung der Eigentimer und Geschaftsfihrer an der Baarer Dorfstrasse
eindeutigere und relevante Informationen brachte ist ungewiss. Es sei denn, die Interessenver-
treter wlrden sich zuerst mit den Entwicklungsmaoglichkeiten von Strassenrdumen auseinander
setzen und sich Uber ahnliche Ortskernprojekte umfassend orientieren lassen.
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Anhange

A1 Zusammenfassung der Interviews

Gesprach mit Regula Kaiser, Beauftragte fur Stadtentwicklung
und Stadtmarketing der Stadt Zug, 6. Mai 2013

* Was sind / waren die Schwerpunkte im Standortmarketing im Zusam-
menhang mit der Stadtentwicklung der Stadt Zug?

Die Stadt Zug hat 2005 ein Konzept auf der strategischen Ebene bezliglich einer
nachhaltig orientierten Stadtentwicklung erarbeitet. Dabei wurden unter anderem die
Bereiche ,Bevolkerung / Wohnen, Wirtschaft, Bildung, Verkehr und auch die Ange-
botsentwicklung im Detailhandel“ bearbeitet und berlcksichtigt.

Aufgrund einer Starken / Schwachen / Chancen / Risiken (SWOT) — Analyse und den
Ergebnissen einer Zukunftskonferenz wurden Handlungsfelder erarbeitet, welche als
Grundlage flr ein Entwicklungskonzept und die Teilrevision der Zuger Ortsplanung
dienten.

Es wurde ein Prozess gewahlt, innerhalb dem in kurzer Zeit Grundlagen fur die strate-
gische Ausrichtung gesammelt werden konnten. Das Ergebnis floss in die letzte Bau
und Zonenordnung Revision ein. Zudem soll es Grundlage sein, Projekte zu initiieren
und auf der operativen Ebene eine Orientierung bieten. Ein zentrales Anliegen der
Stadt Zug ist es, eine Identitat zu finden und weiter zu gestalten. Prioritat hat der Ver-
kehr. Ebenso nimmt der Verkehr bei den Schwachen und den Gefahren eine Spitzen-
stellung ein. Die starke Arbeitsfunktion der Stadt Zug (mehr Beschéftigte als Einwoh-
ner) stellt zusammen mit dem hohen Zu- und Wegpendleraufkommen sowie der regi-
onalen Versorgungsfunktion hohe Anforderungen an die Verkehrsinfrastruktur.

* Wie wird die Bevdlkerung in diesen Prozess miteinbezogen?

Die Bevdlkerung nimmt im Rahmen von Mitwirkungen an der Prozessgestaltung teil.
Eine Sensibilisierung und breite Abstltzung der Stossrichtungen wird in der Stadt Zug
als wichtig erachtet. Es sei auf das Projekt ,Wir sind Zug® verwiesen. Hier arbeiten an
einem Projekt fUr die Aktivierung des Zentrums verschiedene Interessensgruppierun-
gen mit. Komplexe Projektorganisationen stellen jedoch auch eine grosse Herausfor-
derung dar und sind zeitintensiv zu steuern. Es wurde mitunter auch evident, dass
zum Teil unterschiedliche Zielrichtungen bestehen.

* Welches sind die gegenwértigen Herausforderungen?

Die Entwicklungen in Zug sind vielfaltig und nicht nur raumlich, sondern betreffen bei-
spielsweise auch soziale und 6kologische Bereiche. In Zug umfasst der Zentrumsbe-
reich nebst der Altstadt auch den Bereich vom Bahnhof bis zum Casino. Die Altstadt
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ist das historische Erbe. Es bestehen Nutzungsprobleme, unter anderem auch mit
dem Leerbestand von Ladenlokalen. Eine andere Problematik liegt darin, dass Wohn-
raum an Toplagen teilweise reine Investitionsobjekte sind. Diese Wohnungen sind
meist ungenutzt und tragen somit nichts zur Belebung bei.

*  Wie sieht das Zukunftsbild Zug aus?

Im raumlichen Entwicklungskonzept der Stadt sind auch die Strategien flr die Kern-
stadt definiert. Die Kernstadt umfasst das Gebiet Metalli / Bundesplatz , die Achse
Bahnhofstasse und die Altstadt und erflllt vielfaltigste Aufgaben zum Wohnen, Arbei-
ten und zur Versorgung. Die Teilgebiete werden nach ihren Starken weiterentwickelt.
Zug unterstutzt die Zentrumsentwicklung auch durch die Verwendung der Liegen-
schaften von Stadt und Kanton flr zentrumsbildende Nutzungen.

Grosse Projekte stellen der Stadttunnel und damit verbunden die verkehrsberuhigte
Innenstadt (ZentrumPlus) dar. Die besondere Lage der Kernstadt in der topografischen
Enge zwischen Berg und See lasst wenig Raum fur den motorisierten Individualver-
kehr. Durch das Projekt ,ZentrumPlus® wird dieser Bereich der Kernstadt mit flankie-
renden Massnahmen entlastet und stadtebaulich aufgewertet.

Weitere Entwicklungsschwerpunkte liegen im Bereich von Subzentren mit beispiels-
weise der Planung ,Unterfeld Baar — Zug“ und entlang der Stadtachse an der Baarer-
strasse.
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Gesprach mit Paul Dominik Hasler, Netzwerk Altstadt und Buro
far Utopien, das sich als Thinktank fUr gesellschaftliche
Entwicklungsprozesse verstenht, Burgdorf, 31. Mai 2013

Wie funktionieren eine Altstadt, respektive ein Ortskern?

Alte Ortskerne widerspiegeln die Geschichte und sind das ,kulturelle Gedachtnis® ei-
nes Ortes. Langst hat sich das Wachstum um diese Kerne vollzogen. Altstadte, res-
pektive Ortskerne bieten emotionale Sicherheit und stiften Identitat. Sie tragen ent-
scheidend zum Selbstwert und zum Lebensgeflhl bei. In letzter Zeit ziehen mit dem
Strukturwandel immer mehr Geschéfte aus den Zentren. Dieser Wandel verlangt nach
Lésungen und es stellt sich unter anderem die Frage nach der Qualitat der Erdge-
schossnutzungen. Es gilt auch aufzuzeigen, dass ein Haus ohne grosse Ertrage aus
dem Erdgeschoss betrieben werden kann.

Die Kerne sollen ein Ort der Begegnung und die Erdgeschosse publikumsorientiert
bleiben. Allerdings stellt sich vor allem in Altstadten die Frage, wer in kleine Ladenfla-
chen investieren will und wie der Leerbestand, allenfalls mit Zwischennutzungen, be-
spielt werden kann.

Mit dem Kompetenzzentrum ,Netzwerk Altstadt®* wurde eine Plattform geschaffen fiir
den Austausch von Erfahrungen, Werkzeugen und Beispielen. Das Netzwerk Altstadt
berat Stadte und versteht sich als Hilfe zur Selbsthilfe.

Was ist unter dem Strukturwandel zu verstehen?

Strukturwandel®' bezeichnet den Wandel und seine Folgen in Bezug auf bauliche und
wirtschaftliche Konsequenzen. Ortszentren waren bis heute immer dem Wandel unter-
zogen. Ein wichtiger Einschnitt in historischen Altstadten war die Entwicklung zur
Handlerstadt Mitte des 19. Jahrhunderts. Anstelle von Werkstétten und Stéllen wurden
im Erdgeschoss Laden erstellt. Trotz kleinteiliger Gebaudestrukturen entstanden im
letzten Jahrhundert veritable Einkaufsstadte mit teilweise grésseren Ladengeschéften.
Ab 1950 bildeten grosse Schaufensterfronten und erweiterte Ladengeschéfte die ein-
schneidenden baulichen Verdnderungen. Heute bieten sich durch den Wegfall von La-
dennutzungen und mit verwaisten Erdgeschossen die grossten Probleme. Es ist oft
schwer alternative Nutzungen zu finden.

Welches sind die gegenwaértigen Herausforderungen und wie kénnen
Zukunftsbilder fir Innenstadte aussehen?

Die Entwicklungen sind ganzheitlich, d. h. rdumlich, wirtschaftlich, sozial und 6kolo-
gisch zu verfolgen. Heute ist der Detailhandel in den kleinen Zentren bereits stark ein-
gebrochen und teilweise ist die Krise mit sichtbaren Leerbestanden offensichtlich.

Es ist heute kaum maoglich, fur alle leeren Erdgeschosse eine neue Ladennutzung zu
finden. Es mieten sich aufgrund von fallenden Preisen Sonnenstudios, Imbissbuden,

% Das Projekt wird vom Bundesamt fur Raumentwicklung ARE und vom schweizerischen Stadteverband
unterstitzt. Die Geschéftsstelle fihrt die Schweizerische Vereinigung fur Landesplanung.

3 Es wird verwiesen auf Briilisauer U. et al. (2008) Der Strukturwandel in den kleineren und mittleren
Stadten der Schweiz (Hrsg. Netzwerk Altstadt).
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Buros, Praxen und Bars neu ein. Der Wandel bekommt auch eine destabilisierende
Seite und kann z.B. zu Rotlichtnutzungen fuhren. Entsprechend wird die Férderung
des Wohnens als wichtige Stutze der Altstadt gefahrdet.

Eine Aufwertung soll Gber die bestehenden Qualitdten des Ortskern, resp. der Altstadt
erreicht werden. Es soll ein Zukunftsprozess ausgeldst werden in einem Horizont fur
die nachsten 10 bis 20 Jahre. Der Fokus soll nicht auf Ersatznutzungen im Erdge-
schoss gelegt werden, da hierflr die Nachfrage fehlt. Es geht vielmehr um die Star-
kung der Obergeschosse, wo sich Flachen anbieten, die Ertrage generieren. Ein Markt
kann im ,individuell gestaltbaren Wohnen liegen. Durch vermehrte Wohnnutzungen
kann sich die Situation fUr die Eigentimer entspannen und in den Erdgeschossen
kdnnen alternative Nutzungen, wie Kindergarten, Krippen, Rdume flur Kunstschaffende
und beispielsweise Blros eingemietet werden. Wichtig bleibt die Ausrichtung der Alt-
stadt als Wohn-, Begegnungs- und Identifikationsort. Keiner dieser Aspekte darf feh-
len.

Trotzdem braucht es ein Umdenken weg von der Ansicht, dass Innenstédte nur mit
Einkaufsnutzungen attraktiv sein kdnnen. Realistische Standorteinschatzungen und
mogliche Perspektiven sind zu erstellen. In einem komplexen Gefluge wie einer Innen-
stadt sollten Veranderungen schrittweise erfolgen und nicht durch radikale Reaktionen.
Das Netzwerk Altstadt verfolgt daher immer auch eine partizipative und nicht nur eine
planerische Vorgehensweise.
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Gespréach mit Urs Spillmann, Abteilungsleiter Planung Bau
Gemeinde Baar, 3. Juni 2013

* Wo lagen in den letzten Jahren die Schwerpunkte der Ortskernentwick-
lung?

In den letzten Jahrzehnten hat sich der Ortskern von Baar stark verandert. Auf der Ba-
sis der gemeindlichen Planungsinstrumente, namentlich der Quartiergestaltungs- und
der etappierbaren Bebauungsplane, wurden mehrere Grossprojekte realisiert. Der
ehemals dorfliche Charakter des Ortskerns wurde mit Projekten wie dem Bahnhofsa-
real, der Bebauung Marktgasse / Falkenweg oder auch mit der Uberbauung am Rat-
hausplatz zu einem sté&dtischen Zentrum verandert. Parallel zum Kerngebiet entwickel-
ten sich mit Blickensdorf und Inwil auch die peripheren Baarer Ortsteile.

Die &éffentlichen Bauten und Platze im Zentrum wurden in der Regel auf der Grundlage
von Wettbewerben erstellt, damit eine hohe Qualitat der Bauten und Aussenrdume
und deren Vernetzung erreicht wurde. Auch die verschiedenen eingefuhrten Verkehrs-
beruhigungsmassnahmen bewirkten eine Attraktivitatssteigerung des Zentrumbe-
reichs.

An der Dorfstrasse waren in der Vergangenheit die Verdnderungen der Bausubstanz
weniger markant. Es wurden vorwiegend verschiedene Liegenschaften saniert. Das
Angebot an Geschéaften beschrankt sich hier auf vorwiegend kleine Ladenlokale und
ein wenig Restauration.

*  Wie sieht bei der Ortskernentwicklung die Zusammenarbeit mit dem
Gewerbe und mit den Detaillisten aus?

Zwischen der Gemeinde und den Gewerbeverein Baar besteht seit mehreren Jahren
eine regelmassige Zusammenarbeit. Der Gewerbeverein vertritt auch die Anliegen der
Detaillisten. Es geht darum, die Situation und das Angebot im Detailhandel im Auge zu
behalten. Wo méglich und sinnvoll kann die Gemeinde als Wegbereiter neue Ladenfla-
chen zu vermitteln. Vor allem an der Dorfstrasse ist das heutige Ladenangebot nicht
optimal. Der Grossverteiler Coop war hier einst mit einer Filiale vertreten. Auch die Mig-
ros war in der Verlangerung Richtung Zug an der Zugerstrasse angesiedelt. Beide
Grossverteiler haben diese Filialen geschlossen und sind in die Neubauten beim Bahn-
hofplatz umgezogen. Die Gemeinde hatte damals als Vermittlerin aktiv Alternativstand-
orte an der Dorfstrasse gesucht. Die Bemuhungen scheiterten jedoch an einem einzel-
nen Grundeigentimer mit einem kleinen Grundstick, der sich nicht am Vorhaben be-
teiligen wollte.

* Was sind gegenwaértig die Herausforderungen in der Ortskernentwick-
lung der Gemeinde Baar?

Die Ortskernentwicklung erfordert eine langfristige Sichtweise. Fur Baar ist es ein An-
liegen, dass die unterschiedlichen Nutzungen im Zentrumsgebiet auch in Zukunft Platz
haben und die Diversitat der Geschéafte erhalten bleibt.

Vor bald 15 Jahren wurden mit der Umgestaltung der Dorfstrasse einer der Grundla-
gen geschaffen, welche die Ansiedlung / Beibehaltung von unterschiedlichen
Nutzungen fordert. An der Gemeindeversammlung im Juni 2013 wurde fUr das
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Ortszentrum die Zone-30 Signalisation genehmigt — vielleicht der Wegbereiter flr eine
Begegnungszone oder gar einen verkehrsfreien Abschnitt in der Dorfstrasse?
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Gesprach mit Manuela Bernasconi, Gemeinderatin und
Vorsteherin des Baudepartements der Gemeinde Horw (LU),
18. Juni 2013

* Wo lagen die Schwerpunkte im Standortmarketing / Stadtentwicklung
der Gemeinde in den letzten Jahren?

Die Gemeinde Horw, mit etwa 13'000 Einwohnern, liegt als Agglomerationsgemeinde
im Umfeld der Stadt Luzern in einem dynamischen Umfeld mit entsprechend reger
Bautatigkeit. Um das Jahr 2000 wurde mit dem Projekt der Umgestaltung der Haupt-
strasse gestartet. Zuvor war diese Strasse stark verkehrsorientiert mit einem DTV von
ca. 13'000 Fahrzeugen. Unter anderem war es ein Ziel, die Ortsdurchfahrt vom
Schwerverkehr zu befreien. Zwischen 2000 und 2004 folgten in einer ersten Etappe
die Planungsarbeiten inklusive dem Einbezug der Bevdlkerung und des ortsanséssigen
Gewerbes in den Prozess.

Die ehemalige Kantonsstrasse wurde zur Gemeindestrasse und auf einem Abschnitt
von etwa 500 m im Dorfzentrum wurde der Strassenraum bis zu den Gebadudefassa-
den umgebaut und eine Tempo 30 Zone eingeflhrt. Die Gemeinde Horw erhielt dafiir
den Prix Flaneur fUr behindertengerechtes Bauen. Es wurde als wichtiges Ziel erachtet,
dass die Inbetriebnahme der neuen Dorfstrasse vor der Erdffnung des Shoppingcen-
ters ,Pilatusmarkt” erfolgt.

* Wie sah bei der Zentrumsplanung die Zusammenarbeit mit dem Gewer-
be und mit den grossen Detaillisten aus?

Coop und Migros wurden in den Planungsprozess miteinbezogen, da beide neue La-
denlokalitaten suchten. Durch diesen direkten Austausch waren auch die gegenseiti-
gen Vorstellungen auf dem Tisch. Generell war das Gewerbe zu Beginn des Projekts
zur Umgestaltung der Dorfstrasse skeptisch eingestellt. Vor allem das Beibehalten des
Parkierungsangebots wurde seitens des Gewerbes gefordert. Mittels einer Parkierung
in der Mitte des Strassenraums konnte diesem Anliegen entgegen gekommen werden.
Diese Anordnung hat sich in der Zwischenzeit bestens bewahrt.

* Was sind gegenwaértig die Herausforderungen in der Entwicklung der
Gemeinde Horw?

Die Gemeinde Horw ist daran, die Masterplanung Luzern Sud zusammen mit den
Nachbargemeinden durchzufuhren. Nebst den Baubereichen geht es im Besonderen
auch um eine bessere Anbindung des Bahnhofs und um gute direkte Verbindungen
fUr den Langsamverkehr und um die 6ffentlichen Freirdume.

Generell ist es bei grossen Planungsprojekten sehr wichtig, dass engagierte Personen
aktiv als ,Drahtzieher” den langwierigen Prozess konstant begleiten und dass die Be-
horde geschlossen dahinter steht.
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Gesprach mit Rosmarie Miller-Hotz, emeritierte Professorin flr
Stadtebau, Hochschule fur Technik Rapperswil, 21. Juni 2013

* Was sind die planerischen Herausforderungen am Beispiel der Baarer
Dorfstrasse?

Der innerddrfliche Bereich ist ein interessantes Segment wo eine Verkehrsberuhigung
mit beispielsweise Tempo 30 sich problemlos einfuhren I&sst. Damit ergeben sich hof-
fentlich auch mehr Fussgangerbewegungen. Mit einer neuen Gestaltung liesse sich
auch einfach eine Begegnungszone einfuhren.

Die Chance an der Dorfstrasse liegt darin, dass die Bauten aus verschiedenen
Zeitepochen stammen. Die Fassaden stellen keine besondere Architektur dar. Als Ge-
samtkodrper geht von der Dorfstrasse jedoch eine gewisse Stabilitdt aus und die Gefahr
eines kompletten Umbaus ist relativ gering.

Die Durchléssigkeit ist ein wichtiger Aspekt dieser dorflichen Struktur. Mit der Durch-
lassigkeit ist die Anbindung an die umliegenden Quartiere im Zentrum sicherzustellen.

* Welche Entwicklungschancen bestehen fiir die Baarer Dorfstrasse?

Das Hauptpotenzial des Strassenzugs liegt in den Freirdumen und in der durchgangi-
gen Vernetzung innerhalb des Ortskerns. Die Qualitat der Architektur ist nicht unbe-
dingt vorrangig. Eine geringfligig grossere Strassenraumbreite wirde der Dorfstrasse
gut tun. So ist es auch erfreulich, dass zum Teil neuere Bauten zurtickversetzt wurden.

Vor den Geschaften bespielbare Gebaudevorzonen zur Strasse bringen Attraktivitat.
Durch die unterschiedliche Anordnung der Geb&udevolumen liegt auch das Potenzial
mit unterschiedlichen Erdgeschossnutzungen mit Erlebnisgehalt.

Es ist sicher sinnvoll, wenn die &ffentliche Hand die Grundeigentlmer motiviert, Kon-
zepte im Sinne einer Public Private Partnership zu erarbeiten. Man kann auch die
Grundeigentimer mit Leerbestand ermuntern, Zwischennutzungen zu ermdglichen.

Wichtig ist ein stadtebauliches Leitbild fir den Raum mit Vorstellungen zum Aussen-
raum. Die Chance liegt an der Dorfstrasse sicher in der Kontinuitat, der Heterogenitéat
und letztlich auch in der ,Bescheidenheit” der vorliegenden dérflichen Struktur. Ge-
schickte Verbindungen mit gutem Kennzeichnen von Hauszugangen und Durchgéan-
gen schaffen die nétige Orientierung und Lesbarkeit des Raums.

* Wo liegen die Risiken fir die Baarer Dorfstrasse?

Meist verteuern grosse Neubauprojekte die Mietpreise. Die teilweise kostenintensiven
Auflagen bezuglich der Bauten und der Erschliessung werden logischerweise abge-
walzt. Die Planung ist aus Kostengrinden meist auf grosse Ladenlokalititen ausge-
richtet.

Die Kérnung der Bauten sollte beibehalten werden und es stellt sich auch die Frage,
wie hoch kinftige Gebaude hier sein durfen.

Durchlassige und attraktive Verbindungen zum stadtischen Bahnhofbereich sind zu
stérken.
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Eine gewisse "Bescheidenheit" in den Ansprichen an grosse Veranderungen ange-
bracht ist. Und der Weg sollte Uber "kleine" aber wirkungsvolle, gut Uberlegte und ge-
stalterisch studierte, kontinuierliche Massnahmen im Aussenraum, sowie Aufwertun-
gen der Gebdudesubstanz gewahlt werden. Auf alle Félle darf kein Kahlschlag wie an
der Baarer Marktgasse erfolgen!
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Gesprach mit Walter Lipp, Gemeindeschreiber,
Einwohnergemeinde Baar, mit Arno Matter, Préasident
Gewerbeverein Baar und mit Michael Radler, Beisitzer
Ladengeschéafte Gewerbeverein Baar, 27. Juni 2013

* Wie sehen die Zusammenarbeit und der Austausch in Bezug auf das
Standortmarketing zwischen der Gemeinde Baar und dem Gewerbever-
ein aus?

Seit 2008 finden regelmassige Gesprache statt. Durch die regelmassige Zusammen-
arbeit wird versucht, Entwicklungen zu antizipieren und auf Verdnderungen nach Még-
lichkeit rasch zu agieren. Der Anstoss zur regelméassigen Zusammenarbeit zwischen
Gemeinde und Gewerbeverein bildete ein Projekt mit der Thematik zur Belebung der
Dorfstrasse. Zuvor gab es eine eigene Arbeitsgruppe ,Dorfstrasse”. Es wurde auch die
IG Baar Zentrum gegrindet, die sich der besonderen Thematik des Detailhandels an-
genommen hat.

Dem Gewerbeverein Baar gehdren etwa 250 Mitglieder an, so auch Detalillisten an der
Dorfstrasse. Er setzt sich unter anderem fur gute Rahmenbedingungen fur Industrie,
Gewerbe und Handel sowie zur Férderung des Einkaufs- und Arbeitsplatzes Baar ein.
Er pflegt den Kontakt unter der Gewerbetreibenden und auch zur Bevolkerung.

¢ Wie hat sich die Dorfstrasse in den letzten Jahren verandert und was
passiert zurzeit?

In den letzten Jahren hat sich an der Bausubstanz nicht viel verandert. Gegenwértig
stellt der Umbau der Poststelle eine Veranderung dar. Zudem wird eine andere Post-
stelle in Baar geschlossen, so dass eine Zunahme der Postkunden an der Dorfstrasse
ZuU erwarten ist.

*  Wie wird mit Leerbestdnden umgegangen?

Dies hangt von den Absichten der Grundeigentlimer ab. Seitens des Gewerbevereins
werden die Grundeigentiimer nach Moglichkeit aktiv angegangen. Es braucht dabei
viele Gesprache, um in einem Vertrauensverhaltnis mogliche Vorschlage zu beraten.

* Wo liegen die Hemmnisse einer Entwicklung der Dorfstrasse?

Die Laden weisen durchschnittlich eine Grdsse von 80 bis ca. 200 m2 auf. Es sind
fast ausschliesslich ,Spezialitdtengeschafte” angesiedelt, die hauptséchlich von ihrem
Stammkundenkreis leben und relativ geringe Kundenfrequenzen erwirken. Win-
schenswert wére die Ansiedlung eines grossen Ladengeschaftes. Dadurch wirde ein
sogenannter ,Ankereffekt® entstehen, der zu einer Attraktivitatssteigerung und zu ei-
ner anziehenden Wirkung auf andere Detaillisten fihren wirde.

Das ubrige Zentrum von Baar und die Nahe zu Zug stellen eine relativ starke Konkur-
renz dar. Immer mehr Geschéfte an der Dorfstrasse werden nicht mehr von den
Grundeigentimern betrieben. Es ist vorstellbar, dass die Fluktuation der Geschéfte in
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Zukunft weiter zunehmen wird und die heute gangige Quersubventionierung der
Wohnnutzung in den Obergeschossen stark abnehmen wird.

* Was wirde der Dorfstrasse gut tun?

Wiinschenswert ware ein Zusammenschluss der Ladengeschafte unter einer Organi-
sationsform analog zu einem Einkaufszentrum mit einem eigenen Standortmarketing.
Besser noch ware ein ,Zusammenschluss” der Geschéfte nicht nur an der Dorfstras-
se, sondern im ganzen Zentrum von Baar.
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Gesprach mit Peter Kotz, InterUrban AG, Zirich, 15. Juli 2013

* Wie entwickelte sich der Detailhandel und wie kédnnen die derzeitigen
Problemfelder zusammengefasst werden?

Vor ca. 1960 erfolgte die Versorgung mit dem Detailhandel fast ausschliesslich in den
Orts- und Stadtkernen. Das quantitative Wachstum des Detailhandels vollzog sich da-
nach nicht mehr in den Stadt- und Ortskernen, sondern an den , Autostandorten” aus-
serhalb der Zentren auf der grinen Wiese. Im Kanton Zug, wo das Bevolkerungs-
wachstum sehr stark war, wurden die Autostandorte besonders rasch entwickelt. Das
Einkaufszentrum ,Zugerland” in Steinhausen wurde vor dem Stadtzentrum Metalli in
Zug erdffnet. Heute wird in der Schweiz Uber die Hélfte des Umsatzes an diesen Auto-
standorten generiert.

In den Ortskernen ist der Detailhandel nicht oder kaum organisiert und wenn ja, dann
geht es lediglich um Ladend6ffnungszeiten oder um das Angebot an Parkplatzen. Der
Standortvorteil, ndmlich der innerstadtische Bereich als |dentifikationsort, wird nicht
ausgewertet und ein eigentliches Marketing findet nicht statt. Innenstadte haben ein
enormes Potenzial und stellen einen Belebungsfaktor dar. Der innerdrtliche Detailhan-
del kdnnte stark davon profitieren.

Letztlich geht es bei der innerstadtischen Thematik um ,Urban Management®. In der
Schweiz wird bis heute sehr wenig in diese Flhrungsaufgabe investiert. Die Heraus-
forderungen und die Interessen sind meist vielfaltig: viele Grundeigentimer, viele Ge-
schéfte etc. und es stellt sich die Frage nach den Aufgabenbereichen. Dabei widmet
sich die offentliche Hand meist nur der Verkehrsthematik mit der Parkierung. Es gibt
oft keine Nutzungsstrategien und auch keine Vorgaben. Im Gegensatz dazu stehen die
gut organisierten Einkaufszentren die ziemlich straff geleitet werden.

* Was sind die Voraussetzungen, damit der Detailhandel in den Innen-
stadten wieder erfolgreich sein kann?

Stadte brauchen Nutzungsideen und Strategien auf deren Basis aufgebaut wird. Bei-
spielsweise in Form eines Regiebuchs in welchem langfristige vielseitig abgestltzte
Nutzungsausrichtungen verbindlich festgehalten werden. Auch die Wirtschatft ist in die
Pflicht zu nehmen und muss sich daran beteiligen, denn der Detailhandel ist eine
Branche, die sehr sensibel reagiert.

Eine Stadt muss sich dartber im Klaren sein, was ihre Innenstadt leisten soll - identi-
tatsmassig, versorgungsmassig. Wie der Auftrag an die Innenstadt aussieht und wie
ihre Ausrichtung aussehen soll. Wichtig ist, dass der innerstadtische Mix stimmt. Es
braucht eine Balance zwischen den einmaligen Ubergeordneten zentraldrtlichen Leis-
tungen und den Angeboten fUr den Tagesbedarf. Leider ist die Idee der Lagequalitat in
der Politik noch nicht angekommen. Oft werden nur rein technische Massnahmen er-
griffen.

Flr die Promotion der Lagequalitéat braucht es Standortwerbung und Wirtschaftsforde-
rung. Dies allein reicht aber noch nicht aus. Die Stadt muss ihre Nutzungsperspektiven
erarbeiten und den Kontakt zu den Grundeigentimern suchen. Dazu braucht es viele
Ressourcen, denn die Grundeigentiimer sind eine ,komplexe” Akteurengruppe. Dies-
bezluglich denken Stadtbehdrden zu wenig wirtschaftlich und beschranken sich auf
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das Verwalten. Es braucht im Grundsatz nachhaltige Entwicklungsperspektiven und
Gewahr, dass diese auch langfristig verfolgt werden. Dies ist gerade flr Investoren
wichtig, die langfristig investieren.

*  Wie kénnen Aufwertungsprozesse in Innenstddten angekurbelt werden?

Man muss sich bewusst sein, dass nicht alles gleichzeitig erfolgen kann und dass
Aufwertungsprozesse viel Zeit benodtigen. Der Aufwertungsansatz sollte zuerst primar
Uber die Nutzungsausrichtung gehen. Die Vielfalt ist ein wichtiges Kriterium. Zudem
gilt, je kleiner die Ladengrésse, umso wichtiger ist, dass die Frequenz der Passanten
hoch ist. Darauf aufbauend soll das stadtische Zirkulationsnetz, mit einem Sicht- und
einem Wahrnehmungssystem ausgebaut werden.

Die Ausrichtung des Aussen- und Freiraums muss préazisiert werden. Es braucht es ein
Geben und ein Nehmen seitens der Privaten. Leider beteiligen sich in der Schweiz In-
vestoren nicht oder nur zu wenig an der Gestaltung des Aussenraums. Es gibt Bei-
spiele aus dem Ausland, wo Investoren sich bewusst aktiv an einer Gestaltung beteili-
gen und damit zu einer Aufwertung beitragen.

Das Image des Ortes muss definiert werden. Es ist festzulegen, was im Stadtsystem
Offentlich sein soll, was Tag und Nacht &ffentlich sein soll und was nicht.

In der Schweiz macht die Politik meist wenig Vorgaben und will méglichst alles offen
lassen. Dadurch ergeben sich aber instabile Situationen und Investoren finden kein
Klima vor, in welchem sie in Vertrauen investieren kdnnen. In solch unsicheren Kons-
tellationen geschieht nichts, da es eben ohne Sicherheit nichts gibt.
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Telefongesprach mit Thomas Gfeller, Delegierter fir Wirtschaft,
Stadt Biel, 29 Juli 2013

* Was sind / waren die Hauptfaktoren des Erfolgs flur die Aufwertung von
Strassenziigen in Biel?

Im Hinblick auf die EXPO 2002 wurde im Zentrum die etwa 1.5 km lange Hauptverbin-
dung zwischen Bahnhof und Altstadt grundlegend umgestaltet und erhielt neue Funk-
tionen. Die Stadt Biel konnte daraufhin den Wakkerpreis entgegen nehmen.

Im 2004 wurde im Bereich des Bahnhofs ein weiteres Aufwertungsprojekt gestartet.
Es wurde zum einen der 6ffentliche Raum attraktiver gemacht indem 6ffentliche Park-
pléatze aufgehoben und ein Langsamverkehrsregime eingfuhrt wurden. Anschliessend
wurden ein Marketingkonzept und eine Marktanalyse durchgefihrt. Dem &rtlichen Ge-
werbeverein (Leist) wurde das konkrete Projekt vorgestellt. Der Leist stellte sich in einer
Abstimmung einstimmig hinter das Vorhaben.

Es folgte schliesslich eine Kampagne beim ,Retail* um neue Geschéfte anzuwerben.
Diese Strategie erwies sich als erfolgreich: durch die Ansiedlung neuer Geschéafte wur-
de eine Belebung des Strassenzugs erreicht.

* Welche Rolle spielte die Stadt dabei?

Die Stadt fUhrte das Projekt selber durch und vergab Auftrdge an Private fur die Da-
tenerhebungen.

* Wie sahen die Zielsetzungen konkret aus? Fihrte die Stadt ein ,Regie-
buch“?

Ein sogenanntes ,Regiebuch® mit Massnahmen und Auftrage an die Beteiligten, die zu
koordinieren sind, gibt es nicht. Es ging vielmehr darum, als Stadt die Vorhaben im 6f-
fentlichen Raum aufzuzeigen und anschliessend umzusetzen. Ziel war es, den Grund-
eigentlmern ein attraktiver offentlicher Raum als Basis fUr private Investitionen bereit
zu stellen.

* Welches sind die Chancen respektive Gefahren fir die weitere Entwick-
lung des Zentrums von Biel in den nichsten 20 Jahren?

Die Positionierung der Stadt Biel ist breit abgestUtzt. Zum einen ist Biel als Zentrum fur
Uhren und Prazisionsinstrumente gut ausgerichtet. Biel Uibt als zweisprachige Stadt ei-
ne gewisse Anziehungskraft aus und verfugt Gber einen attraktiven Standort innerhalb
der drei Seen-Landschaft. Ein Hauptthema flir die Stadtentwicklung Biel ist derzeit der
Wandel der Altstadt in Richtung Wohnstandort.
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A 2 Begeleitschreiben zur Umfrage bei den Betrieben an
der Baarer Dorfstrasse

Baar, 8. Juni 2013
Sehr geehrte Damen und Herren

Im Rahmen meiner Weiterbildung an der ETH Zurich fuhre ich eine Umfrage bei den Betrieben
an der Dorfstrasse durch. Beruflich bin ich als Siedlungs- und Verkehrsplaner bei der Einwoh-
nergemeinde Baar tatig. Meine Umfrage erfolgt in Absprache mit der Einwohnergemeinde Baar
und des Gewerbevereins Baar. Es geht darum, die Meinungen und Erfahrungen der Betriebe
zum Standort an der Dorfstrasse zu eruieren. Zu diesem Zweck erhalten Sie beiliegend einen
Fragebogen. Die Resultate meiner Arbeit werde ich lhnen zugénglich machen.

Der Fragebogen beinhaltet allgemeine Fragen zum Betrieb und spezifische Fragen bezuglich
des Standortes, der Kundschaft und der Unternehmensstrategie. Alle Angaben werden voll-
standig anonym behandelt und nicht weitergegeben.

Ich freue mich, wenn Sie den ausgeflllten Fragebogen bis spatestens am Montag, 1. Juli
2013, im beiliegenden frankierten Antwortcouvert zurticksenden und danke Ihnen flr Ihre Be-
mUhungen.

Falls Sie mehr Informationen zur Umfrage erhalten mochten bitte ich Sie mich zu kontaktieren:
<jvonarburg@bluewin.ch>, Tel. G. 041 769 04 12, Natel 076 340 60 46

Freundliche Grlisse

Jéréme Vonarburg,

Absolvent MAS ETH ZUrich

Beilage: Fragebogen und Antwortcouvert
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A 3 Umfrage bei den Betrieben an der Baarer Dorfstrasse

ETH :

Eidgendssische Technische Hochschule Ziirich Master of Advanced Studies in Raumplanung
Swiss Federal Institute of Technology Zurich CA Certificate of Advanced Studies in Raumentwicklung

Fragebogen an die Betriebe der Baarer Dorfstrasse

Kreuzen Sie bitte diejenigen Antworten an, die am ehesten fiir Sie zutreffen. Es gibt keine ,rich-
tigen“ oder ,falschen“ Antworten. Sollten Sie sich fiir keine Antwort entscheiden kénnen, versu-
chen Sie gefiihlsmassig zu entscheiden. Die vorliegenden Fragen beziehen sich auf die Betriebe
an der Dorfstrasse. Filialen ausserhalb sind nicht Bestandteil der Umfrage.

Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 15 Minuten. Alle Angaben, die Sie auf diesem Fragebo-
gen machen, dienen rein wissenschaftlichen Zwecken und werden vollstindig anonym behan-
delt.

Kann oder will ich nicht beantworten

!
O
1. Welcher Branche gehort Ihr Betrieb hauptsachlich an?
(eine oder mehrere Antworten moglich)
- Nahrungsmittel, Getranke, Genussmittel
- Kosmetik, Korperpflege.......mnenenecrneennenns
- Bekleidung, Schuhe, Lederwaren
- Haushaltsgerate.....eeneenseseeseessesseeenae
- Biicher, Schreibwaren, Barobedarf.......nnseessssessessesenns O
= FOto, OPtiKu e ssssssssssssss s ssssssesns i
= Uhren, SChMUCK . sss s bbb sssnans O
- Spiel, SPOrtartiKel. . —————————_ i
- Mobel, InneneinrichtUnGen. ... seesesnenns i
- Bank, FinanzgesellSChaft.......seeeseeeceseeseceseesseessesseenens O
- Beratung, PlanuUng..... e ssssessssssesssssssssans i
- Gastgewerbe, HOtellerie. . ..o seesseesseesse s O
s ANAETE! e ———————————— i
O
2. Welche Funktion haben Sie im Betrieb?
s B Sz e ——————————————— |
= GESCRAIESTUNTET i ————— i
- Andere (z.B. FIlIAlleIter) . sssssessssssssessssasens i
O
3. Seit wann existiert dieser Betrieb an diesem Standort?
Seit v (Jahreszahl)
O
4. Was schitzen Sie: wieviele m2 Laden-, Biiro- und Lagerfliche gehdéren zu diesem
Betrieb?
SR (m?2)
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Kann oder will ich nicht beantworten

!
O
5. Hatsich die Grosse (in m2) des Betriebs innerhalb der letzten zehn Jahre verin-
dert?
- Hatsich vergrdssert: plus .. (IMN2) v i
- Ist gleich@EDlIEDEN) ..ot seesses s i
- Hatsich verkleinert: minus ... 830 SN i
O
6. Wieviele Mitarbeitende sind in Ihrem Betrieb angestellt (inkl. Ihnen) ?
- Anzahl Personen Vollzeit..............
- Anzahl Personen Teilzeit..............
O
7. Hat sich die Anzahl der Mitarbeitenden innerhalb der letzten zehn Jahre verin-
dert?
- Hatsich erh6ht um................ Mitarbeitende ... i
- Ist gleich EDlIEDEN .t i
- Hatsich verringert um............. Mitarbeitende ... i
O
8. Planen Sie in den nichsten Jahren eine Veranderung Ihres Betriebs?
- Ja, weiter mit den Frage 8.1 und 8.2.....cneneeneenneneeneeseesseesse s O
- Nein, weiter Mit Frage 9 ... ssssssssssess O
- Weiss nicht, weiter mit Frage 9 ... seesessseesessesssenns |
8.1 Falls ja: Wie werden Sie Ihren Betrieb verandern? (mehrere Anworten mog-
lich)
- Flichenmassige Vergrosserung des Betriebes ......neoneenneenneenseensenneens i
- Flachenmassige Verkleinerung des Betriebes .......neneeneeeneeeseenseenneenn. i
- Umbauten im bestehenden Betrieb ......cccconuuuuucee.
- Erhohung der Zahl der Mitarbeitenden .........
- Spezialisierung mit kleinerem Sortiment........c.cccoecuneeene.
- Wegzug des Betriebs an anderen Standort
S - Vs o 1<) o - OO i
8.2 Was sind die wichtigsten Griinde fiir diese Verdnderung
O

9. Wie hoch schitzen Sie den Anteil der mit dem Auto einkaufenden Kunden an Ih-
rem Umsatz?
.....00 des Umsatzes durch Autokunden
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Kann oder will ich nicht beantworten

l
O

10.
O

11.
O

12.
O

13.
O

14.
O

15.

Wie hoch schiitzen Sie den Stammkundenanteil im Verhaltnis zu den unregelmis-
sig bei Ihnen einkaufenden Kunden?
....%0 Stammkundschaft

Gehoren Sie einer Vereinigung an, die die Standortattraktivitit, einen gemeinsa-
men Marketing-Auftritt und den Bekanntheitsgrad jedes einzelnen férdert?
Falls ja, WEICHE 2.t ssssssssssssassssees O

Falls nein, weshalb NICHt 7 . O

Was denken Sie, was macht Ihr Standort fiir Ihren Betrieb besonders attraktiv?

Was denken Sie, was macht Ihr Standort fiir Ihren Betrieb weniger attraktiv?

Finden Sie den Mix der Erdgeschossnutzungen an der Dorfstrasse gut?
Ja, Weiter Mt Frage 15 . sseessssessssssessesssesssssssesssssssssssees O

Nein, weiter mit Frage 14.1 ... sssessssssssesens O

Weiss nicht, weiter mit Frage 15 ..o O

14.1 Falls nein: Wie sollte der Mix der Erdgeschossnutzungen erginzt wer-
den? (mehrere Antworten méglich)

Zum Abschluss: An der Dorfstrasse soll gemiss einem politischen Vorstoss Tempo
30 eingefiihrt werden. Was denken Sie, wie wirkt sich dies auf Ihren Betrieb aus?

Vielen Dank fiir Ihre Mitarbeit!
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Bemerkungen:

Fragebogen bitte zuriick bis spatestens am 1. Juli 2013

im beiliegenden frankierten Antwortcouvert
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A 4 Fassadenansichten Dorfstrasse
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A 5 Arbeitsskizze zu Ladenfluktuation an der Dorfstrasse
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